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Este es el primer numero de GIZABERRI ALDIZKARIA que
esperemos tenga continuidad en el tiempo y se convierta en
una revista de referencia para todas y todos las Educadoras y
los Educadores Sociales de Euskadi.

Como véis hemos querido recuperar el nombre de nuestros
origenes, el de nuestra querida Gizaberri para, de modo simbadlico,
mantener el espiritu asociativo de la misma que sigue vivo en
nuestro ahora querido Colegio.

Vais a ver, como en su elaboracion han participado muchas
personas, la mayoria Educadores y Educadoras Sociales y
algunos otros compafieros que apoyan nuestro proceso
profesional, superan la treintena las que han colaborado en la
confeccion de la misma, desde aqui nuestro sincero
agradecimiento.

Dos elementos fundamentales han ocupado, entre otros, mucho
tiempo el trabajo de Colegio en el ultimo afo, pues suponen
hitos en nuestro desarrollo profesional y ambos tienen un espacio
destacado en este primer numero, el anteproyecto de Ley de
Servcios Sociales y la nueva titulacion de Grado en Educacion
Social. Junto a esto, diferentes secciones con contenidos variados
en relacion a la labor de los profesionales de intervencion
socioeducativa.

Bueno, hemos hecho esto con mucha ilusién, esperamos que
leais sus contenidos con mirada cémplice y que disculpéis los
posibles errores que pueda haber en la misma, es la primera,
pero, también queremos que nos hagais llegar vuestra opinién
de cara a mejorar en futuras ediciones, a la vez que invitaros
a colaborar en las mismas. Sabed que toda los articulos estan
en la web del Colegio tanto en castellano como en Euskara.

Esperemos que os guste, y recibid un fuerte abrazo.

Junta de Gobierno
GHEE-CEESPV
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La nueva ley vasca de
servicios sociales: un paso
importante para nuestro pais

Luis Fernando Consuegra

Viceconsejero de Asuntos Sociales
Departamento de Vivienda y Asuntos Sociales
Gobierno Vasco

Mediante el trabajo politico, el desarrollo técnico, la participacion de diferentes agentes, el
acuerdo interinstitucional, el compromiso profesional y el impulso social estamos dando
pasos en la elaboracion de una nueva ley vasca de servicios sociales, contando ya con un
texto que concita un alto consenso de todas las instancias y sectores implicados en los
servicios sociales en la Comunidad Autbnoma del Pais Vasco.

La historia de los servicios sociales en Euskadi (como en otros lugares) es la de una
amalgama variopinta de prestaciones y programas (servicio de ayuda a domicilio, servicios
residenciales, servicios sociales de base, equipos de intervencion socioeducativa...),
gestionados por diferentes entidades e instituciones, muchas veces pensados y cerrados
para colectivos vulnerables, en los que intervenciones de corte asistencialista e incluso
paternalista se mezclan con otras que promueven la autonomia de las personas y cambios
en su situacion. Centros y servicios con alta calidad de atencién y calidad en el empleo
funcionan junto a otros en los que esas asignaturas todavia estan, en buena medida,
pendientes.

/Gure erabaki partekatua, euskal "\ Es, ala vez, una historia de esfuerzos de mucha
gizarte zerbitzuetako lege berria, gente, de trabajadoras y trabajadores del sector

gizarte zerbitzuetako euskal
sistemaren ordezkaritza izatea
dugu helburu nagusitzat, euskal
gizarte zerbitzuen sistema ongizate
sailaren zutabe bilakatzea hala
nola, eta hezkuntza edota osasun
arloak duten garrantzia, indar

publico o de las entidades sociales, de colectivos de
personas afectadas por alguna situacién con especial
necesidad de atencién por parte de los servicios
sociales, de personas y fuerzas politicas con mayor
sensibilidad... Un desarrollo que, sobre todo en los
ultimos afos, ha venido traccionado por un indudable
tiron de la demanda, sobre todo (pero no sélo) en lo

mailara eta herriak hauekiko duten | que tiene que ver con el apoyo social a las personas
\_onarpen mailarairitsi ahal izatea. / mayores en situacion de dependencia.

En ese contexto social, el Gobierno Vasco esta intentando ejercer el papel de liderazgo y
coordinacién del sistema vasco de servicios sociales que por ley le corresponde. Y, con
claridad, hemos visto que era necesaria una nueva ley de servicios sociales. Y la elaboramos
buscando y encontrando la complicidad de sectores politicos, profesionales, sindicales,
institucionales, asociativos, laborales o sociales conscientes de que la atomizacion y debilidad
de los servicios sociales no podia continuar por mas tiempo y que estamos en un momento
clave para estructurar y fortalecer un verdadero sistema de servicios sociales, como parte
del sistema de bienestar.

Nuestra determinacion compartida es que la nueva
ley vasca de servicios sociales represente el paso
decisivo que configure el sistema vasco de servicios
sociales como un nuevo pilar del sistema de bienestar
o proteccion social en la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco, equiparable en envergadura y fortaleza
a los que ya representan otros como puedan serlo
el educativo o el sanitario, tan apreciados por la
poblacién. Las consecuencias de ello para la calidad
de vida de la ciudadania (y en especial de los sectores
mas desfavorecidos), para la creacién de empleo,
para la igualdad entre hombres y mujeres, para la
consolidacién del Estado de bienestar y para la
cohesién social son indudables.

\
Eredu komunitarioaren,
gertutasun zerbitzuen, kasuen
gestioen, eskuhartze
jarraipenaren eta orokorra eta
pertsonala den lehen mailako
arretaren alde egitea eta guzti
honek pertsona bakoitza duen
beharretara erantzutea
antolatuta dagoen bigarren
mailako arretarekin koordinatuta
egotearen alde apostu egitea.

Ello supone para los servicios sociales un cambio de modelo ya que se supera la situacion
en la que la provision de prestaciones y servicios dependia en gran medida del esfuerzo
que iba realizando cada una de las instituciones (Ayuntamientos, Diputaciones, Gobierno)
y se fortalece y configura un sistema vasco de servicios sociales mediante el que las
diferentes instituciones garantizan coordinadamente la igualdad en el ejercicio del derecho
de la ciudadania a unos servicios sociales de calidad en el conjunto de la Comunidad
Autonoma del Pais Vasco. Estamos, por tanto, ante un cambio de paradigma que se plasma
en las siguientes concreciones en el texto acordado:



1. La garantia del derecho subjetivo a los servicios sociales, exigible, en su caso, ante los
tribunales, tanto por parte de los sujetos individuales como mediante la accion colectiva.

/ \ 2. La consideracion igualitaria de todas las personas

Aurrez aipatutako
eskubidea bermatzea
Euskal Autonomi
Erkidegoan
enpadronatutako

Autébnoma del Pais Vasco como titulares del
mencionado derecho.

3. La universalizacién de los servicios sociales,
banakoen artean entendidos como servicios dirigidos a toda la pobla;:ién

e P T a lo largo del ciclo vital de cara a la prevencion y

\ / atencion en lo relativo a necesidades sociales en las
areas de autonomia personal e integracién social.

4. La incorporacion en el propio texto de la ley de los derechos y deberes de las personas
trabajadoras y usuarias de los servicios sociales.

5. La complementariedad y coordinacion de los servicios sociales con los otros sistemas y
politicas de proteccion o bienestar social que se ocupan de areas como la salud, la educacion,
la vivienda, el empleo o la garantia de ingresos.

6. La apuesta por el modelo comunitario, los servicios de proximidad, la gestion de los casos,
la continuidad en la intervencién y el fortalecimiento de una atencién primaria generalista y
personalizada en coordinacién con una atencion secundaria que se organice, cada vez mas,
en funcion de las necesidades de atencidbn que presente cada persona.

7. El catalogo detallado de prestaciones y servicios del Sistema Vasco de Servicios Sociales,
que posteriormente se desarrolle, via decreto, en la correspondiente cartera de prestaciones
y servicios, que permita equiparar y homogeneizar para todo el territorio de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco las prestaciones y servicios a las que tendra derecho la ciudadania,
asi como los correspondientes requisitos de acceso, caracteristicas principales...

8. El sistema de coordinacion interinstitucional que garantice la compatibilidad entre la unidad
y homogeneidad de actuacion del Sistema Vasco de Servicios Sociales y su liderazgo
interinstitucional compartido con el importante papel de cada uno de los niveles institucionales
en su ambito competencial y el funcionamiento descentralizado que exige la aplicacion del
principio de proximidad, propio del enfoque comunitario que se asume en el texto.

9. Los mecanismos de gestidén publica propios de un sistema moderno de proteccion social,
tales como la planificaciéon estratégica compartida, el mapa de servicios sociales, el sistema
de informacion o el observatorio de la calidad del Sistema Vasco de Servicios Sociales,
mecanismos que permitiran al Gobierno Vasco velar por la mejora de la cobertura, intensidad,
ratios, profesionalizacion...

10. Nuevos sistemas y 6rganos de dialogo social, de dialogo civil y, en definitiva, de
participacion de las personas usuarias, de las trabajadoras y trabajadores y de la ciudadania
en general en los centros de servicios sociales y en el Sistema Vasco de Servicios Sociales
en general en busca de la mejora continua de la calidad de la atencion y la calidad del
empleo en los servicios sociales.

1. La configuracion de una red concertada de servicios sociales, que permita reconocer
y afianzar el importante papel que histéricamente y en la actualidad viene desempefiando
la iniciativa social en el ambito de los servicios sociales en la Comunidad Autébnoma del Pais
Vasco, mejorando sustancialmente las condiciones laborales de las numerosas trabajadoras
y trabajadores de estas entidades.

12. La limitacion de la participacion econdmica de las personas usuarias en el pago de
los servicios sociales de responsabilidad publica mediante la declaracién de un minimo
exento equivalente al valor medio de la vivienda en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

Esta propuesta viene avalada por los incrementos presupuestarios que en materia de servicios
sociales vienen comprometiendo y realizando en los ultimos afios y se comprometen a seguir
realizando las instituciones vascas en los proximos, de suerte que sea factible y sostenible
el cambio cualitativo que la nueva ley va a representar para los servicios sociales en la
Comunidad Autbnoma del Pais Vasco.

\

Kontzertatutako gizarte zerbitzuen
sarearen eraikuntza, honek,
historikoki eta gaur egun Euskal
Autonomi Erkidegoan gizarte
ekimenak gizarte zerbitzuetan
jokatu duen eta jokatzen ari den

Las educadoras y educadores sociales y su colegio
profesional, colectivo de primera importancia para los
servicios sociales y para otros sistemas del Estado
de bienestar, han colaborado activamente en el proceso
seguido hasta el momento y, con seguridad, seguiran
siendo, y cada vez mas, una pieza clave para esta

empadronadas en algin municipio de la Comunidad ¥

transformacién de los servicios sociales de la que
estamos hablando. Por todo ello os animamos a seguir
apoyando e impulsando esta nueva ley tan necesaria
para que nuestro pais pueda encarar con garantias
de éxito los retos que tiene ante si.

N J

paper garrantzitsua erakusteko
eta indartzeko, entidade hauetan
lan egiten duten langileen lan
baldintzak hobetuz.




El anteproyecto de ley

de servicios sociales

de la CAPV en un contexto
de renovacion normativa.
Apunte comparativo

Helena Sotelo
SIS

El Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de la CAPV surge en un contexto estatal de renovacion
normativa, cuyo origen podria situarse en 2003, afio en que se publicé la ley asturiana de servicios sociales
que refiere, por primera vez, un derecho subjetivo a los servicios sociales, pero se confirma y afianza con
la publicacién, durante el periodo mismo de elaboracién del Anteproyecto vasco, de las nuevas leyes de
servicios sociales para Navarra, Catalufia y Cantabria.

Estas iniciativas responden al efecto combinado de factores comunes a todas ellas y de factores
especificamente vinculados a cada realidad autonédmica y a cada red de servicios sociales. Entre los
primeros, se encuentran, por un lado, la sustancial modificacién de las necesidades sociales -a su vez
derivadas de cambios sociales de gran calado- y el desajuste que, con respecto a ellas, se observa en
la evolucion de las redes de servicios sociales y, por otro, el innegable efecto catalizador de la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en Situacién de
Dependencia. Entre los factores especificos que conducen a una nueva regulacién, habria que mencionar,
por cuanto respecta a Euskadi, las disfunciones que se derivan de la escasa articulacién de la red de
servicios sociales como sistema, reflejadas principalmente en los desequilibrios interterritoriales y en las
dificultades de coordinacion tanto dentro de la red como en su relacién con otros ambitos de proteccion.

Cierta simultaneidad en la regulacion y el hecho de compartir una orientacién comun de reconocimiento
de derechos no implican, sin embargo, que los textos autondémicos recientes tengan todos el mismo
alcance. Un breve apunte acerca de los dos aspectos mas determinantes de su amplitud protectora —la
poblacién titular del derecho y los servicios y prestaciones a los que se extiende el derecho subjetivo-
basta para evidenciarlo. Desde esta perspectiva, el texto vasco es, en su versidn actual, el que mayor
amparo garantiza. Por un lado, en relacion con la definicion del ambito subjetivo, el Anteproyecto toma
como situacion de referencia el empadronamiento en un municipio vasco, sin restringir la aplicacion de
este requisito a las personas nacionales de los Estados miembros de la Union Europea, como hacen el
texto navarro y el catalén, y no incluye tampoco remision alguna a la normativa de extranjeria, ni alude
al requisito de residencia para las personas extranjeras no procedentes de la UE. En cuanto al ambito
material de aplicacion, el texto vasco es el unico que extiende el derecho subjetivo al conjunto de prestaciones
y servicios integrados en el Catalogo, mientras que las normas aprobadas en Asturias, Cantabria, Catalufia
y Navarra establecen una distincién entre prestaciones garantizadas y no garantizadas, quedando sélo
las primeras amparadas en el derecho subjetivo.

\ Con todo, es cierto que estas diferencias no son necesariamente

definitivas. El texto vasco se encuentra en curso tramitacién y, en
consecuencia, puede ser, todavia, objeto de modificaciones que, dada
su relevancia, podrian afectar a la delimitacion de las personas titulares
del derecho de acceso. Ademas, las cinco normas remiten a desarrollo

Beraz, itxaron egin
beharko da, Gizarte
Zerbitzuetako Euskal
Lege berrearen

onespenari eta zerbitzu
eta prestazioen kartera
autonomikoen arautzeari.

reglamentario la definicién del contenido especifico de los diferentes
servicios y prestaciones asi como los requisitos de acceso, elementos
ambos que seran los que, de facto, determinen el verdadero ambito

Honela, ikuspegi
konparatibo batetik
mintzatzeko, bere
eskumenei buruz.

del derecho a los servicios sociales. Habra que esperar, por lo tanto,
a la aprobacion de la nueva Ley vasca de Servicios Sociales y a la
regulacion de las carteras autonémicas de servicios y prestaciones,
para pronunciarse, desde una éptica comparativa, acerca de sus
respectivos alcances.

La Intervencion Socioeducativa
en nueva Ley Vasca de Servicios Sociales.

En primer lugar, felicitar a todos los agentes, colectivos, administraciones publicas y entidades privadas
que han hecho posible dentro de un proceso participativo impecable, el desarrollo del Anteproyecto de
Ley de Servicios Sociales que recién estrenamos. Un Anteproyecto de ley avanzado, que, explicitamente,
recoge aspectos claves para la construccién de un modelo de servicios sociales universal para la CAV,
basado en el derecho subjetivo de los ciudadanos/as, con el empadronamiento como elemento basico
de titularidad, la normalizacion del uso de los servicios por parte de toda la ciudadania, la regularizacion
del sector y el marcado caracter local y comunitario de los servicios.



Frente al anteproyecto de ley como colectivo profesional, los y las educadores sociales nos encontramos
ante cuestiones fundamentales, que en nuestra opinion el presente anteproyecto dibuja y trata de abordar
de manera implicita en la génesis y esencia de su articulado, pero que entendemos y deseamos se
explicite a partir del desarrollo y aplicacion de la ley, en los sucesivos decretos, catalogo y cartera de
prestaciones y servicios.

En este orden de cosas, queremos destacar nuestra necesidad de que se explicite en la ley, el reconocimiento
a la trayectoria y el desarrollo profesional como figuras que venimos desarrollando nuestro trabajo desde
los servicios sociales de atencion primaria y especializados (a partir de ahora secundarios). Es innegable
el trabajo y la labor desarrollada desde tiempo atras por los y las educadores/as sociales dentro de los
diferentes programas y servicios de intervencién socioeducativa, tanto a nivel de intervencion directa,
como en aspectos relacionados con la creacion técnica, la gestion y el desarrollo de proyectos desde
Opticas y criterios metodolégicos vinculados a la intervencion socioeducativa. Asi, no es de extrafiar
que, en estos Ultimos afios, haya tenido un incremento importante él numero de educadores/as sociales
que trabajan en los servicios sociales, conformandose en figuras de referencia en la practica y atencion
socioeducativa, junto a las/as trabajadoras/es sociales, que histéricamente han sido las/os profesionales
troncales de este sistema.

El desarrollo y la aplicacién de la futura Ley de Servicios Sociales a partir de sus decretos y normativas,
deben recoger lineas basicas que hagan posible una verdadera integracion de las intervenciones
socioeducativas en los servicios sociales. Por ello, deseamos que en el futuro mapa de servicios, quede
establecida la dotacion minima de educadores/as con los que se deberia contar en cada municipio o
centro de servicios sociales. Entendemos que el ratio de un educador/a a jornada completa por cada
5000 habitantes (estableciéndose criterios diferentes para zonas degradadas y zonas rurales) o, en su
defecto, dos educadores a jornada completa por cada 15.000 habitantes, seria un punto de partida de
minimos por el que comenzar a integrar y universalizar la intervencion socioeducativa en los servidos
sociales. Un ratio de minimos que hoy dia estaria superado en nimero de educadores/as por habitante
en algunos municipios y realidades de la CAPV. Establecer unos ratios minimos de este orden, como
punto de partida, queda condicionado al estudio y el diagnostico posterior de la realidad social y las
necesidades socioeducativas de cada municipio, que permita el ajuste y la adecuacion de las respuestas
e iniciativas sociales a implementar en cada uno de ellos.

Dentro de actual marco y realidad que caracteriza las condiciones sociolaborales de los/as profesionales
de la educacion social, desde la contratacion externa de entidades de iniciativa privada, social o sin animo
de lucro, la nueva ley debe aportar y posibilitar elementos de mejora que aseguren y garanticen las
condiciones de trabajo de los y las profesionales en el desarrollo de nuestro encargo, asi como la
capacitacion y solvencia para su desarrollo. Esto requiere de una reorganizacién y regulacion del actual
modelo de contratacién de servicios y programas de intervencion social por parte de las administraciones
publicas, que desemboque en un nuevo marco regido por la responsabilidad Ultima de la administracion,
sobre la calidad y los resultados de los servicios y las intervenciones sociales, similar al compromiso y
responsabilidad que mantiene en materias de sanidad, educacién, empleo, etc. En definitiva, alcanzar
un claro horizonte de concertacion, con una mayor equiparacion a las condiciones sociolaborales de los
y las profesionales del &mbito publico

Es necesario que la nueva ley traiga consigo el reconocimiento técnico y metodolégico de la practica
socioeducativa desde los servicios sociales. Desde el desarrollo profesional de los y las educadores/as
sociales y la experiencia de estos afios, se ha trabajado y generado una amplia fuente y base teérico-
practica para el desarrollo e implementacion de las intervenciones socioeducativas, diferenciandose y
complementandose con las desarrolladas desde ofras figuras y practicas profesionales, aportando nuevas
perspectivas y resultados en la atencion desde los servicios sociales. Es deseable que esta base de
saber y experiencia, quede recogida en la nueva ley, a través de la elaboracion de manuales, protocolos,
libros blancos, etc. que enmarquen la intervencién social y la socioeducativa en particular, desde
metodologias de trabajo referentes, que den calidad, criterio y unidad a las intervenciones socioeducativas
desde los servicios sociales. En este sentido, subrayar la importancia de que la ley contemple un elemento
de alta inspeccién, encargado de acompaniar, orientar y garantizar una correcta aplicacion de la propia
ley, de los objetivos, criterios y metodologias.

En el actual proceso abierto, el anteproyecto de ley es una ventana abierta
hacia la Ley Vasca de Servicios Sociales, en el que se recogen y apuntan
aspectos con los que desde el colectivo de educadores/as sociales no
podemos estar sino en total sintonia. Aunque como hemos apuntado antes,
faltarian aspectos de vital importancia y fundamentales que definan, en
primer lugar, la presencia definitiva de los profesionales de la educacion
social en los servicios sociales de atencion primaria y secundaria y, en
segundo termino, el marco y contexto profesional en el que se desarrolle
nuestra practica profesional.

Fermin Martin
Educador Social




Ainhoa Martin - Educadora Social

Lan egiten duzun programaren izena eta
garatzen den lekua:
Beasaingo Ingurune Irekiko Programa

Programan duzun urteko esperientzia:
6 urte (2002ko martxotik)

Programaren hartzaileak eta helburua:

Arrisku eta moldagabezi egoeran dauden Beasaingo adingabe eta gazteak
normalizatutako inguru eta baliabideetan- herritar guztiei zuzendutakoak- eta
baliabide egokituetan ( bikote taldeak, familia, ikastetxea, lan merkatua, kalea,
baliabide komunitarioak....) txertatu ahal izatea da programaren helburua.

Gizarte zerbitzuak zure lanean ze papera jokatzen dute? (non kokatzen
da, antolaketa, ardurak...)

Gizarte zerbitzuen barruan kokatzen da programa eta programa aurrera
eramanten duten profesionalak- kale hezitzaileak- , beraz gizarte zerbitzuekin
harremana 0so estua da eta zentzu honetan gizarte zerbitzuak eta udala
azken finean programaren azkeneko arduradunak dira. Antolaketa mailean,
gizarte langileekiko harremana eta koordinazioa 0so altua eta funtsezkoa da.
Hezkuntza proiektuak elkarbanatzen dira eta eskuhartzeako orientazioak eta
helburuak eginbeharrekoekin batera adostu eta banatzen dira.

Lanean hasi zenuenetik gaur arteko prozesua nolakoa izan da?
(plangintza, erabakiak, kasuen gestioa,...)

Hasiera batean ezagutze prozesu bat izan zen, bai gure aldetik gizarte
zerbitzuetako funtzionamendua, programak... ezagutzea eta bestaldetik gure
programa eta figura ulertaraztea eta kokatzea hauen barruan. Erlazioa
hasieratik 0so positiboa eta irekia izan zen eta elkarrekin eraikitako bidea
0S0 aberasgarria izan da zentzu guztietan, azken finean programaren eta
aurrera eramaten duten profesionalen beharra ongizate sailaren barruan
sentitzera iritziz. Horrela taldean funtzionatzen eta ongizate barruan era
koordinatuan lan egiten ikasi dugu plangintza, erabakiak eta kasuen gestioa
erabat elkarbanatuz eta osatuz.

Eraikitako harremanean ze klabeak nabarmenduko zenituzke? (gaur
egun zure lanaren hobekuntzarako erabiltzen dituzun klabeak edo
prozesuan funtzezkoak izan direnak)

Uste dut garrantzitsuena harremana prozesu baten barruan ikustea izan dela,
eta zentzu honetan prozesu guztiak bezela bere denbora behar izaten dute.
Hau da, gure programaren helburua erabat lortzeko ongizate profesionalen
beharra funtsezkoa denez klabea izan da hauekin gure lana elkarbanatzea.
Horrela, elkarbanatze prozesuan 0so garrantzizkoa da presentzia edukitzea,
eta honekin esan nahi dudana profesionalekin egotea da (fisikoki sailaren
barruan egoteak ere asko lagundu dezake).

Gure ibilbidean Ingurune Irekiko Marko Teorikoa izateak ere gure programaren
garapenean eta ongizate sailaren integrazioan lagundu digu, gure laneko
norabidea zuzenduz, elkarteko koordinadoreekin eta konsortzioko
aholkulariarekin batera. Baita gizarte zerbitzuetako arduradunaren papera
garrantzi haundia izan du gure figuraren integrazioan, sailaren barruan eta
baita udaletxe barruan kokatzeko. Gaur equn harreman hau indartuz doa eta
klabe berdinak erabiltzen ditugu, bidea besteekin batera egin behar dugu.

Ze aspektu hobetu daitezke? (Zuzeneko eta baita zeharkako arretan
lagundu dezaketenak)

Gure programa ondo garatzeko eta aurrera eramateko ‘*harremana” dugu
tresnarik garrantzitsuena bezela gure “pertsona’ren bitartez garatzen dena.
Horrela profesionalen estabilidadea izugarrizko garrantzia dauke. Honekin
lotuta eta hobekuntza bezela programen eta profesionalen estabilidadeari
begira izugarrizkoa garrantzia dauke profesionalen egoera zaintzea
(programaren bolumenagatik eskatzen den dedikazioa izan, kondizio
ekonomikoak, programaren errekonozimendua, baliabideak...).

Zure iritziz gizarte zerbitzuetako lege berriarekin ze aldaketak emango
dira Gizarte Hezitzailearen eta Ongizate Sailaren arteko harremanetan?
Nire ustez alde batetik ongizate saileko programak eta hauek aurrera eramateko
profesionalen perfila eta konpetentziak zehaztuko ditu, horrela programak
eta profesionalen kokapena erreztuz eta argituz, eman behar diren prozesuak
erreztuz eta profesional bakoitzaren papera errefortzatuz.

Boni Diez - Educador Social

¢En qué programa trabajas?
Acogimiento Residencial destinado a
nifios, nifias y adolescentes (4 a 18
afos), en situacion de desproteccion.
La denominacion oficial del recurso es:
Hogar Funcional Mungia.

¢Cuantos anos de experiencia llevas
como educador?

Trabajo en este recurso desde la transformacion de la Red de
Hogares en hogares permanentes en el afio 96.

¢En que consiste el programa?

Como es conocido, la finalidad del Acogimiento Residencial es
ofrecer una atencion integral a aquellos destinatarios cuyas
necesidades materiales, afectivas y educativas no puedan ser
cubiertas por su entorno familiar, al menos temporalmente.

¢Qué papel tiene los Servicios Sociales en tu trabajo? (dénde
se ubican a nivel de organizacién, responsabilidad...)
Nuestra relacién con los Servicios Sociales viene determinada, en
general, a través de los diferentes Coordinadores de Caso de la
Unidad de Acogimiento Residencial, que a su vez reciben los casos
del Departamento de Accién Social (Infancia ) de la Diputacién
Foral de Bizkaia, detectados por los Servicios Sociales de Base.

¢Desde qué comenzaste a trabajar hasta la actualidad que
proceso de relacion ha existido? (planificacion, toma decisiones,
gestion de casos,...)

Es evidente que nuestro papel en esta relacion piramidal es
fundamentalmente un papel de gestién o de ejecucion de un
programa, pero los afios de experiencia, no sélo en el Hogar, v,
sobre todo, la capacidad, fortaleza y asuncién de responsabilidades
de nuestro Equipo Educativo, nos hacen mas participes de la
globalidad del trabajo en sus ambitos de planificacion, toma de
decisiones..., eso si, respetando la especificidad de cada ambito de
responsabilidad

¢Qué temas resaltarias como claves en la relacion?
(qué ves que ya se estan trabajando o qué han sido claves para
mejorar o dificultar tu trabajo)

Creo que es de extraordinaria importancia que cada agente respete
la autonomia de cada cual en su @mbito de actuacion. La coordinacion
deberia ser el resultado de la suma de diferentes saberes y
actuaciones autbnomas, generadora, a suvez, de nuevas dinamicas
motoras de cualquier proceso, y no, como sucede con frecuencia,
una especie de “‘rendimiento de cuentas” de un estamento
(¢,“inferior’?) a otro que solo es anterior, o posterior, (no superior)
en la toma de decisiones. La ‘“localizacién”, la pertenencia...,
aspectos que pocas veces tienen que ver con la accion social, a
menudo se convierten en factores decisivos. Quiza es ingenuo pedir
una mayor “democratizacién” y una menor burocratizacion de los
que gestionamos los servicios, pero por ahi también puede
encontrarse una mayor eficacia y eficiencia de los recursos, por
otra parte cada vez mas numerosos.

¢ Qué opinas que va a cambiar con la introducion de la nueva
ley de servicios sociales en relacion al papel del Educador
Social en los Servicios Sociales?

Estoy casi seguro de que, aunque las leyes siempre ayudan, en
general, dependera de la voluntad de los que con anterioridad
“han llegado antes” al terreno de la accién social, junto con la
determinacion de los Educadores Sociales, convencidos de que su
quehacer y su saber son imprescindibles.



Situacion de los servicios sociales en la c.a.v.

y la futura ley de servicios sociales desde la v

perpectiva de las trabajadoras sociales. N
Gizarte lanetan Diplomadunen eta Gizarte Laguntzaileen Gipuzkoako Elkargo ofiziala

Colegio oficial de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Gipuzkoa

Hemos considerado que aunque el encargo era exponer nuestra opinion sobre la futura Ley de
Servicios Sociales, la base sobre la que dicha Ley debe estar regulada, ha de ser teniendo en
cuenta la situaciéon en la que se encuentran los propios Servicios Sociales. Por ello, vamos a
basar el contenido de esta pagina, en dar unas breves pinceladas sobre de la situacion de los
Servicios Sociales, relacionandolo con la futura Ley. Manifestar que el hecho de tener de escribir
SOLO una pagina ha dificultado demasiado la posibilidad real de dar a conocer nuestro analisis.

Las principales cuestiones que consideramos basicas a analizar son las siguientes:

Entendemos que hay cuatro parametros o binomios sobre los que el Sistema
de Servicios Sociales debe actuar: AUTONOMIA/DEPENDENCIA; PROTECCION
/DESPROTECCION; EXCLUSION/NO EXCLUSION;
PARTICIPACION/ACEPTACION.

Partimos de una premisa basica y fundamental, era necesario que el actual
anteproyecto de Ley, definiera y determinara las bases para la creacion de un
SISTEMA DE SERVICIOS SOCIALES en la C.A.V. La Ley, por fin hace referencia
al Sistema como tal, pero de una forma general y se podria decir imprecisa, pues
no hace referencia a una estructura funcional Unica a nivel de toda la comunidad
que garantizara la igualdad territorial.

El Sistema de Servicios Sociales debe garantizar y definir cuales son los derechos
subjetivos minimos que deben cubrirse desde su propia gestién directa, como
son: el acceso a los Servicios Sociales, las valoraciones de desproteccion,..., la
tutela de la desproteccion en sentido amplio (menores, mayores,...) y el control,
es decir, inspeccion, autorizacidon y homologacion de la gestidon privada, con los
mecanismos adecuados de evaluacion y supervision para el control adecuado de
la gestién publica.

Hay otros derechos subjetivos que también deben ser garantizados desde el Sistema
publico, pero que pueden estar concertados. No obstante, consideramos necesario
que se debia de haber definido cuales son los niveles de cobertura.

Creemos necesario elaborar y establecer estrategias de planificacion trasversales
teniendo como objetivo la adecuada atencién al ciudadano y la buena gestion de

los recursos. Respecto a la Ley, s6lo se menciona al Sistema Sanitario, y se han

olvidado, por ejemplo del educativo.

Indicar la incompetencia manifiesta de los actuales modelos de gestion porque continuamente
nos estamos cuestionando qué se hace, como se hace, hacia débnde vamos, etc., y nunca nos
han llevado a definir adecuadamente el Sistema, dotandolo de los medios adecuados.

Creemos que el Proyecto de ley es posibilista, da la impresion que se ha hecho “lo que se ha
podido”, teniendo en cuenta lo que complica el entramado institucional y competencial y por lo
tanto el resultado de la gestion existente en la C.A.P.V.
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Educacion social en el marco
de un centro de baja exigencia

Aitziber Arkaute
Educadora social

El Centro de Dia Estrada es un centro de titularidad publica gestionado por
la Comisién ciudadana anti-sida de Alava desde Junio de 1998.

Este centro se dirige a personas: con problematica en politoxicomania y/
alcohol, en régimen penitenciario, con trastornos psiquiatricos vulnerables de
padecer situaciones de exclusion social, y personas que sin problematica
especifica se mueven en circulos de marginacién social.

Con este recurso se pretende dar soporte y apoyo social, dirigiendo a las personas usuarias hacia la
utilizacion de la red social y hacia la asuncion de sus responsabilidades. Como profesionales somos
conscientes de que, para favorecer la salida de esta situacién de exclusion, hemos de trabajar tanto la
mejora de su auto-percepcidén como nuestra propia percepcion de sus posibilidades de cambio. Tenemos
que provocar el deseo de cambio (S. Cirillo). En esto se basa nuestra herramienta educativa.

El centro constituye un espacio fisico de acogida y esta enmarcado en un contexto de perfil de baja
exigencia, con una normativa minima para un buen funcionamiento y una buena convivencia. Hay tres
normas basicas: el no consumo y no “trapicheo” en el centro y alrededores, y el respeto tanto a los y las
trabajadoras, como a las personas que acuden al servicio y de las instalaciones. En la acogida les explicamos
que si alguna de estas normas se incumple puede ser motivo de expulsion. En nuestra labor cotidiana
tenemos que poner muchos limites para que esto no suceda y para que la convivencia sea efectiva.

Los objetivos fundamentales de nuestro servicio son: la reduccién y prevencion de dafios derivados del
abuso de drogas y de la situacion de exclusién, el favorecer la adquisicion de habitos pre-laborales y
sociales, y promover la utilizacion de los servicios sociales y recursos comunitarios. Esto es, acompafiar
a la persona para que mejore su calidad de vida.

Nuestro equipo de trabajo estd compuesto por una psicéloga, una trabajadora social, siete educador@s,
una monitora de talleres y la persona encargada de la limpieza.

El Centro de Dia Estrada se estructura en diferentes areas, lo que nos permite trabajar de un modo
individualizado, con cada una de las personas que acceden al centro. Basicamente son dos; la zona de
descanso (sala de TV., office: café, almuerzo, juegos,...) y las zonas para talleres y grupos. Para hacer
uso de la primera zona solo se pide el cumplimiento de la normativa, y no se cuestiona el consumo activo.
Pero, para acceder a los talleres y /o grupo se les exige sobriedad y cumplir el contrato de compromiso
(puntualidad, asistencia,...).

Para que este servicio resulte efectivo y nos ayude a alcanzar los objetivos planteados es preciso una
metodologia de trabajo multidisciplinar y personalizado, fomentando el desarrollo de la persona y respetando
su autonomia y libertad. Nuestros instrumentos de trabajo son las intervenciones educativas:

* Informacion/ acogida

* Intervenciones individuales

* Intervenciones en crisis

* Expulsién y / o cierre

+ Seguimiento de procesos individuales
+ Acompafiamientos fuera del centro

A modo de ejemplo, ¢ Qué pasa cuando llega una persona nueva al centro? En un primer momento nos
presentamos y le traemos a la zona de coloquios para hacerle la acogida, en la cual le informamos de a
quien va dirigido el centro y la normativa del mismo. A su vez le ofrecemos los recursos y servicios que
disponemos. Por citar algunos:

* Programa de intercambio de jeringuillas (P1J).
* Reparto de preservativos

* Servicio de ducha y lavadora

+ Zona de descanso

* Talleres y grupos remunerados

* Apoyo psicolégico

La acogida es un buen momento para recoger informacién sobre su situacién de una manera informal y
para entablar una buena relacién de respeto para posteriores peticiones y consultas. Es el primer contacto
con la persona, siendo fundamental establecer un vinculo entre el educad@r Y la persona atendida. Segun
sea su situacion actual vemos, si el centro es o no idéneo para que acuda, y que tipo de demanda trae;
explicita y/o implicita. Desde aqui, con esta informacion nos ponemos en marcha.

Puede ser, que venga en malas condiciones y necesite ducha y ropa de préstamo, que la persona venga
angustiada y alterada y se hace una contencién emocional, puede ser que solicite informacién de centros
para un posible tratamiento, también que conozca el centro y quiera acudir a los talleres y grupos,...

Toda esta informacion nueva, de nuevos usuari@s y demandas, la hablamos en las coordinaciones diarias



(cambios de turno) y se toma una decisidn segun la urgencia. Y si no en las reuniones semanales, donde
estamos todo el equipo, se valora cada caso nuevo Yy un seguimiento de las personas que acuden
regularmente al centro.

Estas coordinaciones internas son un instrumento indispensable para el buen funcionamiento del servicio.
Por otro lado, las responsables del centro coordinan con otras instituciones (Servicios sociales de Base,
Servicio de atencion al detenido, Dispensario de Alcoholismo, centro de Tratamiento de Toxicomanias,
Servicio de Educacion de calle,...) que intervienen también en el proceso de las personas atendidas, de
cara a conocer su evolucién y la efectividad de nuestro trabajo.

Por ultimo, realizamos un proceso contintio de evaluacion tanto de las intervenciones educativas como del

funcionamiento interno del Centro, para incidir o mejorar en aquello que los profesionales del servicio
valoremos necesario.

EL TRIANGULO RELACIONAL:
Un modelo de trabajo conjunto.

Aitor Avila
Educador Social

Una de los principales objetivos que dan sentido a un colegio profesional es
representar a la profesion ante las diferentes instituciones; promocionando de
esta manera la figura del que lleva a cabo el encargo realizado por la sociedad.
En el caso particular de los Colegios y Asociaciones Profesionales de Educadores/as
Sociales esta promocion revierte en la optimizacion de los servicios ofertados a
la ciudadania y en posibilitar el mejor acompafiamiento posible a los/as
ciudadanos/as e instituciones que se relacionan con nuestra profesion.

Por ello la actual Junta de Gobierno del GHEE-CEESPV, desde un principio, ha dado un papel protagénico
a las relaciones del Colegio con las diferentes instituciones que influyen en el ambito de la Educacion Social.

Para ello diferenciamos tres niveles de relacion con la profesién de la Educacién Social; los cuales generan
un triangulo institucional con el que el Colegio pretende generar espacios compartidos de trabajo que
revierten en un claro reconocimiento de nuestra profesion asi como en una optimizacién de los servicios
destinados a la ciudadania (entendiendo la Educacion Social como un derecho de ésta). Vamos aclarando
este galimatias filosofico, los tres niveles institucionales de los que hablamos son los siguientes:

1. La Administracién Publica(Gobierno Vasco, Diputaciones y Ayuntamientos), en gran parte, y
algunas instituciones privadas; que son principalmente los responsables de realizar los encargos
que hay que abordar desde nuestra profesion.

2. La Universidad que es el érgano académico encargado de capacitar a los futuros profesionales;
formacion encaminada a dar respuesta a los encargos sociales realizados por el primer nivel
institucional.

3. El cuerpo de profesionales de la Intervencién Socioeducativa que es el organo designado para
dar respuesta a los encargos realizados por el primer nivel institucional y a su vez de hacer visibles
nuevas necesidades sociales detectadas pendientes de abordar; asi como de carencias formativas
en la Diplomatura de Educacion Social.

En este ultimo nivel, es nuestro Colegio quien tiene la responsabilidad de representar los intereses de
nuestra profesién y a través de esta promocion velar por la mejora de las condiciones de vida de los/as
ciudadanos/as con los que nos relacionamos.

Por todo ello se considera fundamental establecer espacios de trabajo compartido entre las diferentes
instituciones sefialadas (Administracion Universidad y Colegio) para generar las respuestas mas ajustadas
a las necesidades de los/as ciudadanos; favoreciendo el acceso de éstos a la Educacién Social no como
una respuesta a ciertas carencias sino como un derecho intrinseco de todas y cada una de las personas
que formamos parte de esta sociedad.

Desde este marco de trabajo que se esta construyendo dia a dia (y que en la actualidad cuenta ya con una
estructura consolidada) el GHEE-CEESPV pretende seguir promocionando la figura del Educador/a Social
y al igual que el resto de instituciones que confeccionan estos foros optimizar las respuestas dadas a la
sociedad para que a todos/as y cada una de las personas que formamos este mundo podamos disfrutar
de los mismos derechos y oportunidades.

A pesar de ser un proceso duro en ocasiones y con mucho contenido de trabajo, la Junta de Gobierno y
todas las personas que han participado con su aportacién en las diferentes Delegaciones, Comisiones y
Grupos de Trabajo tenemos que mostrar nuestra mas inmensa satisfaccion por los objetivos logrados vy el
nivel de reconocimiento alcanzado por los profesionales de la Educacion Social tanto en la Administracion
Publica como en la Universidad.

Pero esto solo es el principio del edificio que a través de la relacion seguiremos construyendo para crear
algo con lo que algun dia... quiza nos quedemos satisfechos o quizas no, aunque ello es lo que nos hara
seguir andando y relacionandonos y construyendo...




Un comentario al “Decreto Regulador
de los Recursos de Acogimiento
Residencial para la Infancia y la
Adolescencia en Situacion de
Desproteccion Social”

Daniel Rubio
Educador Social

Las aportaciones realizadas por el Colegio de Educadoras y Educadores Sociales del Pais
Vasco al “Decreto Regulador de los Recursos de Alojamiento Residencial para la Infancia
y la Adolescencia en Situacion de Desproteccion Social”, elaborado por el Departamento
de Vivienda y Asuntos sociales del Gobierno Vasco, lo han engrosado en diez paginas,
reforzando la calidad y los criterios educativos del mismo, y sobre el cual haré unas
valoraciones.

Algunos aspectos positivos del decreto: regulariza, define y marca pautas de atencion
diferenciadas de las diversas modalidades de recursos de alojamiento residencial para
infancia y adolescencia; armoniza la intervencién en los tres territorios; clarifica funciones;
establece protocolos; temporaliza las intervenciones y exige la elaboracion, seguimiento y
evaluacion de programas; desarrolla derechos y obligaciones de las personas atendidas y
de las que trabajan con ellas...; y en lineas generales desarrolla un discurso que podemos
compartir.

Algunos aspectos menos favorecedores: como en todo, también en este decreto se pueden
observar “peros” y “sin embargos”. Por definicién sabemos que leyes y decretos son de
obligado cumplimiento, un minimo acordado y socialmente aceptado que facilitan la
convivencia, la justicia social y los derechos y obligaciones de las personas. En la practica,
por falta de medios, de voluntad politica y otros avatares, estos minimos de obligado
cumplimiento que son las leyes, se acaban convirtiendo en mitos inalcanzables.

En este sentido me preocupa la orientacion que da el decreto a la composicién de los
Equipos Educativos en los diferentes alojamientos residenciales y al nUmero de menores
a atender en cada caso.

Cuando en el decreto se definen las funciones del personal educativo podemos sentirnos
identificados con ellas. Cuando habla de Equipo Educativo aparecen figuras, como auxiliares,
que comparten ese espacio, pero no hace distincion de funciones entre los diferentes perfiles
profesionales. Sabemos que ni por formacién o cualificacion estos perfiles desarrollan las
mismas funciones, pero que desde lo salarial si se marcan diferencias: se abaratan costes
contratando a auxiliares en lugar de educador@s sociales.

Respecto a las ratios personal educativo/grupo de menores atendido, parece igualarse a
lo que actualmente se viene haciendo en instituciones publicas, como en la Diputacion de
Vizcaya, 13 6 14 menores y 7 educador@s en un Acogimiento Residencial Basico, pero con
este decreto en la mano se pasaria a un Equipo Educativo formado por 7 profesionales:
cuatro o cinco educador@s y dos o tres auxiliares, con perfiles diferenciados, funciones
diferenciadas, salarios diferenciados, etc. El aspecto que mas dafado se veria con estas
composiciones de Equipos es el objetivo de la personalizacién y la atencion individualizada,
ya que la tarea del disefio del programa de atencion recaeria sobre la figura del Educacor/a
social, pasando de trabajar con dos casos de modo tutorial, a hacerlo con tres o cuatro.

En todo caso, lo preocupante es que marca un cierto freno en la atencidén que se venia
prestando. Histéricamente los acogimientos residenciales han ido evolucionando en muchos
aspectos, por ejemplo, en su tipologia, en la desmasificacion en cada uno de ellos, en el
aumento de las plantillas de los Equipos Educativos, en la superacion del caracter de
beneficencia por la atencion globalizada a la persona, en las problematicas que se atienden,
etc. Esta evolucion ha venido marcada por la personalizacion, por el trato individualizado
a cada caso, y por la sistematizacion de los programas. Con la propuesta que nace de la
composicién de los Equipos Educativos del decreto, esta evolucién se vera frenada.



Aun asi, hay que darle la bienvenida, ya que aporta una literatura necesaria y regulariza un
modo de intervenir que en muchos casos se venia haciendo de manera caética. Ademas
trae deberes para tod@s, para |@s profesionales, para las instituciones publicas, las privadas,
etc. De nuestro conocimiento y de nuestro saber hacer se conseguira que esto sea un
principio de mejora, o una meta inalcanzable.

Es necesario que |@s educador@s sociales participemos en este tipo de eventos, ya que
definen y condicionan nuestro perfil profesional en la realidad. No s6lo nosotr@s nos
definimos en nuestros documentos profesionalizadores (Definicion de Educacién Social,
Cadigo Deontolégico, y Catalogo de Funciones y Competencias), sino que leyes, decretos,
férmulas diversas de contratacion, etc. nos definen en la practica; por ello, debemos hacer
un esfuerzo especial por estar presentes en estos foros, para armonizar nuestras definiciones
con nuestra realidad formativa, profesional y de reconocimiento publico.

El aino de la publicacion
de los documentos
profesionalizadores

Alvaro Cano
Educador Social

Por fin, en Septiembre de 2007 y en el marco del Congreso de Toledo, los/as educadores/as
sociales pudimos celebrar la presentacion de los documentos profesionalizadores de nuestra
profesion.

El Codigo Deontolégico, la Definicion profesional de Educacion Social y el Catalogo de
Funciones y Competencias establecen la identidad y cultura de la educadora y del educador
social. Son por lo tanto, el carnet de identidad, el libro de ruta que los/as educadores/as
sociales nos hemos dado a nosotros mismos.

Hasta su ratificacion por todos los Colegios profesionales y Asociaciones del Estado, el
proceso ha sido largo e interesante en debate y reflexion.

Debo recordar y felicitar por el papel protagonista que en el germen, disefio y elaboracion
de estos textos han tenido compafieros/as educadores/as sociales de Euskadi. Sin su
trabajo y dedicacién unido a sus conocimientos técnicos, estos documentos posiblemente
no hubieran visto la luz.

Quiero recomendar que estén permanentemente en nuestras mochillas, en nuestras mesillas
y nos acompafien en nuestro quehacer profesional diario.

Son documentos con los que podemos reafirmar: La Educacion Social es esto y no otra
cosa y los/as educadores/as sociales hacemos y nos comportamos de esta forma y no de
otra. Ala vez nos permiten utilizarlos como carta de presentacion de nuestra profesion ante
instituciones publicas y privadas, entidades contratantes, estudiantes y otros profesionales.
Una vez construidos los documentos que nos definen y dirigen en nuestra practica profesional,
surge la pregunta: Y ahora que debemos hacer con ellos?

Creo que es el momento en que los/as educadores/as sociales debemos interiorizarlos,
aplicarlos y difundirlos en el dia a dia de nuestra practica profesional.

Tenemos por delante los siguientes afios para llevar acabo esta tarea y hacer mas fuerte
nuestra profesion.

El futuro es de la Educacion Social.




Mirando al futuro de la formacion inicial en Educacion
Social: pinceladas sobre un proceso colaborativo entre
la universidad y el sector profesional

Comisién para la elaboracion de la guia de la titulacién de la Educacién Social de Bilbao:
Representantes de Departamentos universitarios y del Equipo directivo: Antonia Amez, Maite
Arandia, Peio Apodaca, M? Angeles Echevarria, Lola Fernandez, Arantza Gogeaskoetxea, Valentin
Gonzalez, Lutxi Larrazabal, Isabel Martinez, Juan de Dios Uriarte, Araitz Uskola. Representantes
del Colegio de Educadoras y Educadores sociales: Aitor Avila y Jesus Otafio. Representante del
alumnado: Maria Fernanda de Vasconcelos. Representante del SAE: Gurutze Maguregi.

Un proceso de reflexion sobre la formacion inicial en Educacion Social

La universidad se encuentra sumergida en un proceso de cambio hacia la creacion del Espacio
Europeo de Educacion Superior, que debera concluir en el afio 2010. El objetivo es conseguir
la equivalencia entre los estudios a nivel europeo de modo que cualquier titulacién obtenida
en una universidad de un estado pueda ser validada en otro pais. Uno de los cambios mas
importantes derivados del acuerdo de Bolonia, en el que los estados se comprometieron con
esta convergencia, se refiere a la desaparicion de las dos categorias de titulos universitarios
existentes hasta ahora, Diplomaturas y Licenciaturas, que se unifican en una sola categoria
llamada Grado, con una duracién de cuatro afios. La conversion de las Diplomaturas en titulos
de Grado permitira el acceso de los nuevos titulados a estudios de Tercer ciclo, Doctorados y
Masteres, hasta ahora vedados a los diplomados. El otro cambio importante de la nueva
propuesta es el que afecta a la concepcion de las materias o asignaturas, que pasan a centrarse
en la obtencion de competencias académicas, humanas y profesionales, cambiando
sustancialmente al papel asignado a los principales actores de la ensefianza, profesores y
estudiantes. Se trata de una concepcion distinta del proceso de ensefianza—aprendizaje que
otorga un mayor protagonismo al alumnado y sitta al profesorado basicamente como facilitador
de los aprendizajes.

El objetivo de este breve articulo es dar a conocer como se esta llevando cabo este proceso
de cambio en la Universidad del Pais Vasco-Euskal Herriko Unibertsitatea, concretamente en
la titulacion de Educacion Social en la Escuela de Magisterio de Bilbao. Adelantamos ya que,
mas alla de dar cumplimiento a la exigencia de la convergencia en términos de cambios
estructurales, hemos asumido el trabajo como una oportunidad para redefinir cdmo debiera de
ser la formacion inicial del profesional de la Educacion Social, teniendo en cuenta los cambios
acontecidos en el contexto social.

El Vicerrectorado de Calidad e Innovaciéon Docente de la Universidad del Pais Vasco-Euskal
Herriko Unibertsitatea ha puesto en marcha un Programa para el Impulso de la Innovacion en
la Docencia (IBP) con el objetivo de proporcionar apoyo y asesoramiento para elaborar las
guias de las nuevas titulaciones que han de contener, de modo pormenorizado, las competencias,
materias, modalidades formativas y sistema evaluativo de toda la carrera. Con este fin se han
creado comisiones en los distintos centros que deben elaborar las “Propuestas de Titulos”
siguiendo las directrices del documento del MEC de 21 de Diciembre de 2006, con las
modificaciones derivadas del Borrador de Real Decreto por el que se establece la ordenacion
de las ensefianzas universitarias oficiales, de 26 de Junio de 2007.

La Comision para el disefio de la titulacion de Educacion Social de Bilbao se constituy6 el 30
de Marzo de 2007 y sus dos primeras decisiones fueron adoptar un acuerdo sobre el procedimiento
de trabajo y ampliar el equipo inicial (formado basicamente por profesorado, algun estudiante
y un par de asesores de la Catedra de Calidad y del Servicio de Apoyo a la Docencia) para
dotarle de mayor representatividad social y, sobre todo, para incluir todas las voces que tienen
que aportar su pensamiento a esta tarea. Para nosotros era muy importante que el nuevo plan
de estudios estuviera sustentado en un acuerdo, lo mas amplio posible, entre los distintos
sujetos y agentes vinculados al campo de trabajo de la Educacion Social. Por ello solicitamos
al Colegio de Educadoras y Educadores del Pais Vasco —Gizarte Hezitzaileen Euskadiko
Elkargoa— que se incorporara al grupo de trabajo con caracter estable para aportar la voz y la
experiencia de los y las profesionales. Respecto al procedimiento adoptamos dos acuerdos que
han marcado nuestro trabajo. El primero tiene que ver con la metodologia de trabajo de la
Comision. En nuestro caso hemos priorizado tres aspectos: generar un proceso de comunicacion,
de reflexion y de construccion colectiva. Para nosotros/nosotras no ha sido sélo importante la
realizacién de la tarea encomendada sino la de consolidar un sentimiento de equipo que nos
ayudara a converger en un proyecto comun con el que nos identificaramos y en el que pudiéramos
poner toda nuestra energia y sabiduria profesional. Ademés, hemos pretendido ir mas alla de
los limites e incluso barreras que puede llegar a establecer una estructura organizativa como
es una comisioén. Para ello, en dos momentos del proceso, al principio y al final, hemos concretado
un plan de difusion de cara al resto del profesorado y alumnado, vinculado con la titulacion, con
el propésito de compartir y contrastar los pasos dados por la comisién y, también, para conseguir
la convergencia colectiva de nuestro centro en lo relativo a esta titulacion.



El segundo acuerdo fue marcar los temas claves del trabajo que debiamos realizar: definir las
caracteristicas del perfil del educador/educadora social y de su identidad profesional, acotar los

ambitos de intervencion profesional mas significativos en este momento y concretar las competencias i
generales que los y las estudiantes han de conseguir al final de su formacién inicial en la Universidad. # /
A continuacion presentamos de modo sintético los resultados mas relevantes del trabajo realizado

en relacion a los tres ejes indicados.

¢Hacia donde hemos de dirigir lIa fuerza de la formacion?

El educador/educadora social debe ser un profesional con capacidad teérica y practica para realizar
intervenciones que respondan a las necesidades socioeducativas de las personas y de los colectivos
a fin de optimizar su desarrollo en todas las etapas de su ciclo vital; y también que impulsen al
desarrollo profesional. Mas concretamente pensamos en un/una profesional:

+ Con capacidad para la reflexion, investigacion y colaboracion.

» Con dominio de los fundamentos teéricos de la intervencion educativa, de las politicas sociales
y de la legislacion relativa a los ambitos de intervencién

» Experto/experta en las metodologias y estrategias de intervencion socioeducativa.

+ Con capacidad para proyectar y asesorar en diversos ambitos de trabajo y para generar contextos
sociales que posibiliten relaciones educativas.

» Promotor, organizador y gestor de planes, programas y proyectos socioeducativos conocer a
nivel individual, colectivo, comunitario e institucional.

» Con conocimiento de los métodos de analisis y evaluacion de la realidad social y sus diferentes
entornos de intervencion.

» Experto/experta en las politicas locales y globales de intervencion socioeducativa y en el
desarrollo profesional con equipos de intervencion multidisciplinar.

» Con capacidad para elaborar y utilizar recursos, especialmente los de la era digital, y para
asesorar en el proceso de elaboracion y desarrollo de programas socioeducativos en los medios
de redes de comunicacion e informacion.

+ Con capacidad para acompariar en el desarrollo profesional de equipos de
intervencion

Gaitasun teoriko eta
La identidad de un titulado/titulada en Educacion Social es, por tanto, la de | praktikoa duen profesionala
un/una agente de cambio social que actla a través de la accion educativa. | 1zan behar du.

¢Donde parecen encontrarse los espacios profesionales?

Somos conscientes de que hablar de ambitos en la Educaciéon Social es conectar con un amplio
abanico de areas distintas relacionadas con muchos colectivos diferentes, asi como con variopintos
programas que se llevan a cabo en cada uno de esos ambitos. Aln mas, es tener en cuenta el
dinamismo social y con él la posibilidad de la emergencia de nuevos ambitos de intervencion. La
Comision ha realizado un esfuerzo de descripcion pormenorizada de los mismos, pero, dadas las
limitaciones de espacio de este articulo, nos vemos obligados a realizar una sintesis. En estos
momentos podemos pensar que en la Comunidad Autbnoma Vasca la intervencion socioeducativa
se esta produciendo basicamente en los siguientes ambitos: 1) Los sistemas de proteccion
(Programas: medio abierto, hogares, acogimiento residencial, familiar...), 2) la justicia juvenil
(adolescentes de 14 a 18 afios) (medidas alternativas, centros de reforma, libertad vigilada...), 3)
intervencion en espacios socioculturales y dinamizacién del ocio (nifios/nifias y adolescentes hasta
18 afios, jévenes hasta 30 afios, personas adultas y mayores) (ludotekas, gastelekus, centros
civicos, ocio alternativo...), 4) ambito de Insercion Sociolaboral (comunidad en general) (formacion
ocupacional, iniciacion profesional, insercion sociolaboral, orientacion laboral...), 5) formacion
continua de personas adultas (alfabetizacion, sociocultural, formacion continua...), 6) Intervencién
con personas adultas en exclusion o riesgo social (medio abierto, centros de dia, centros penitenciarios,
minorias étnicas, inmigrantes...), 7) Desarrollo comunitario (promocion, desarrollo comunitario,
mediacion, participacion ciudadana, sensibilizacién, escuelas de padres y madres, dinamizacion
social...), 8) Drogodependencias (centros de dia, residencias, comunidades terapeuticas...), 9)
Intervencion con personas mayores (centros de dia, hogares tutelados, residencias...), 10 )
Intervencion con discapacitados psiquicos, fisicos y sensoriales (hogares funcionales, centros de
ocio y tiempo libre, centros de insercién sociolaboral...), 10) Educacion ambiental (reciclaje, consumo
responsable, granja escuela...), 11) Educacion para la salud (afectivo sexual, alimentacion/nutricién...)
, 12) nuevos ambitos emergentes (educador/educadora en medio escolar...).

A modo de conclusion

Titulazioaren diseinu
Concluimos esta telegrafica presentacion destacando que el nuevo disefio de berriak unibertsitatearen
la titulacion de Educacion Social representa una oportunidad de enorme relevancia esparru profesionalaren
para la profesionalizacion a la que hemos de contribuir proyectando un curriculo eta gizartearen arteko
formativo que apoye un tipo de socializacion profesional acorde al dinamismo elkarlanerako aukera bat
social, cientifico y tecnolégico y que incorpore la dimension de trabajo colaborativo irudikatzen du.
entre la universidad, el sector profesional y la sociedad en general.

Tenemos, en definitiva, una realidad social que nos reclama la necesidad de formar este tipo de
profesionales y contamos con una importante trayectoria de trabajo conjunto entre la universidad
y los representantes del sector profesional, que nos ha permitido dar forma al trabajo teérico/practico
que venimos desarrollando. EI camino realizado evidencia que nos necesitamos no sélo a la hora
de afrontar la formacion inicial de los futuros profesionales sino también a la hora de encarar la
formacion continua del sector profesional y a la hora de generar conocimiento cientifico sobre la
Educacion Social. Este es el interesante reto que tenemos por delante.




GIZARTE
HEZKUNTZAKO
GIDAREN
PRESTATZEA

Bilboko Irakasle Eskolako |IB lantaldeak
buruturiko lana, honoko ordezkariez osatua:

- UPV/EHUko zenbait Sail

- Gizarte Hezitzaileen Euskadiko Elkargoa
- Vicedireccion de Educacion Social

- Euskera Batzordea

- lkasleak

- SAE

Gaur egun
zergatik dago gizarte
hezitzaileen premia?

Egungo gizartean, globalizazioaren gertakaria

dela eta, mundializazioa, TIC-en
zabalkundea eta garapen zientifiko handia
dela medio, Heziketa eskaera handiagoa
dago, Kultura, Ongizate soziala, eta baita
norbanakoa eta gizarte mailan garazeko
aukerak, baina eskaera hauei guztiei Eskola
sistemak berak bakarrik ezin die erantzun
Alde batetik kulturaren demokratizazioak eta
ikasteko eta formakuntza izateko beharra
bizitza osora hedatzeak, eta bestetik gaur
arte laguntza eremukoak ziren giza-
zerbitzuak sozio-hezitzaile bilakatzeak,
Gizarte Hezkuntzatzat jo dezakegun esku-
hartze zabala eskatzen duten beharrizan
multzoa sortzen ari da. Alor honetan eskaera
hauei egoki erantzun ahal izateko
profesionalen formakuntza atzera ezineko
egitekoa da.

¢Errealitate sozial honi aurre
egiteko zein da Euskal Herriko
Unibertsitatearen eginkizuna?

“Birpentsatu” beharrean gaude profesional
hauen egitekoaz, Gizarte Hezkuntza
Diplomatura 1995. urtean sortu zenetik izan
dugun esperientziatik abiatuta eta Gizarte
Hezitzaileen Kolegioarekin batera egindako
lan bateratzutik, eremu profesional berri
honen beharrizanekin bat datorren
unibertsitate tituluaren diseinua egin behar
dugu eta Europako Goi Mailako Hezkuntzari
egokitua. Bilboko Irakasle Eskolako
batzordeak duen xedea titulazio honetako
gida egitea da, lIBP izena duen (Ikastegietako
Irakaskuntzaren Berrikuntzako Programa)
berrikuntza Programan.




Zer
egin dugu
orain arte?

BRE FORMAKUNTZAK
ZEINTZU EZAUGARRI
DITU BEHARREZKO?

Zenbait dokumentoren gainean (teorikoak,
profesionalizatzaileak, etab..) eta azaldutako
beharrizan formatiboen azterketa, bai Gizarte
Hezkuntzako Practicuma tutorizatzen duten
profesionalen ikuspuntutik eta baita
ikasleenetik ere, Gizarte Hezkuntzako 1B
batzordean ondorengo galderei eman diegu
erantzuna:

Hezkuntza Zientzien ezagutzan oinarritutako
unibersitate mailako formazioa, formazio
zientifikoa zein teorian zein praktikan
bermatuko duena, pertsona eta talde
ezberdinen beharrizan soziohezitzaileei
erantzungo diona, beraien garapen osoa
ahalbideratu ihal izateko.

ZEINTZUK IZAN BEHAR DUTE
UNIVERTSITATE IKASKETA
HONETAN SARTZEKO EZAUGARRIAK?

ZEIN NORTASUN
BEHAR DU GIZARTE
HEZITZAILE BATEK?

- Inguru sozialarekin engaiamendu etikoa.

- Pertsonenarteko harremanetarako
trebetasuna

- Diferentziari begirunea.

- Lan taldean aritzeko aurretiko jarrera.

- EKimentsua eta izaera ekintzailduna.

- Kultura ondasunarenganako jarrera irekia.

Bere nortasuna berak abian jartzen duen
ekintza soziohezitzailearen bidez.gizarte
aldaketa eragiten duen eragile batena da

ZEINTZUK DIRA
BERE ESKU-HARTZE
ESPARRUAK?

ETA
EGRESOAREN

EZAUGARRIAK?
- Haurrak eta nerabeak babes sistematan.
- Nerabeak gazte justiziaren esparruan.
- Esparru soziokulturalak eta aisialdi . o ]
dinamizazioa. Soziohezitzaile alorreko esku-hartzeei buruz:
- Esku-hartze soziolaborala. - Gogoeta eta ikerketarako ahalmena.
- Pertsonam Helduen etengabeko - Oinarri teorikoen ezagutza. .
formakuntza - Metodologia eta estrategia.ezberdinetan
- Persona Heldu baztertuak edo horren aditua .
arrisku egoeran daudenak - Plangintza, proiektu eta programak asmatu
- Drogomenpekotasuna. eta aholkatu, antolatu eta kudeatzeko
- Hirugarren Adineko Pertsonak. ahalmena.
- Ezindu fisikoak, psikikoak eta sentsorialak. - Errealitatearen azterketarako metodoak
- Komunitate mailako esku-hartzea. ezagutzea » ,
- Ingurugiro Heziketan esku-hartzea. - Bertoko eta globaletan politikan aditua
- Osasun. Heziketan esku-hartzea.

Argibide gehiago nahi izanez gero, perfil
profesional honen ezaugarriez eta titulazio
honetako modalitate metodologikoez, jo
geure BLOG-era

http://ibp-bilbao.blogspot.com




Elkargoaren zerbitzuen
inguruan zenbait hausnarketa

Nolakoak izan beharko lirateke Gizarte Hezitzaileen Elkargo batek
eskeini beharko lituzkeen zerbitzuak?

Elkargoaren ibilbidea hasi zenetik, galdera hau izan dugu etengabe
geure gain. Oraingoz guztiz osatu ezin izan ditugun zenbait erantzun
aurkitzeko , errealitate konplexu batetara gerturatu nahi izan dugu.
Elkargoaren izate anitza aztertzeaz gain, geure lanbidearen egitura
bere osotasunean ikusteko ahalegina egitera eraman gaituen
gerturatze bat. Ez da gutxi.

Elementu hauek kontutan hartuta, lehen pausu hauek, lanbidearen errealitatearen eskutik eman
nahi izan ditugu, funts argia duen zerbitzu bat eraikitzeko asmoz. Hau da, Lanbidearen
garapenean, giza heziketa ekintzaren hobekuntzan, eta beraz, ekintza berak gerturatzen
gaituen pertsonen bizi kalitatearen hobekuntzan oinarrituriko zerbitzua.

Berau gauzatzeko, geure sustraietan oinarritu gara. Hauek, jakin badakite, geure
egunerokotasunean hezitzaile bezala luzatzen dugun eskeintzak pertsonengan, taldeengan
eta komunitateengan, bapateko erantzunak ez dituela sortzen. Bertatik, begirada egokitu dugu,
prozesu kodeetan lan eginez, baita egiten duguna osotasunez ikusiz. Zerbitzua, ikusten dena
edo zuzenki adierazten duguna soilik ez dela jakinez. Eta, ondorioz, elkargoaren zerbitzuak
sail honi zuzenki lotu direnak aurkeztea , bere benetako izatea murriztea izango litzatekeela
pentsatuz. Elkargoak, beraz, izatez zerbitzu izaera duela ulertuz.

Guzti honen inguruan hausnarketa sakona egin eta elkargoak ireki dizkigun aukerak ulertu
ondoren, aurkitu ditugu soilik Elkargokideen Oinarrizko Zerbitzuen sailak ekarri dizkigun
erreztasunak. Batzuk ezagunak dituzu. Beste batzuk iristear daude. Goza itzazula.

GAZTE FORUM
PROIEKTUA:
gazteen ahotsak

Oihana Galardi Pili Azpeitia

Gazteleku eta kale heziketa programetako hezitzaileek (edo gazteei zuzenduriko beste gizarte hezitzaileek),
askotan, gazteen artean talde-egoera kezkagarriak ikusten dituzte, bere zaurgarritasunarengatik,
hauskortasunarengatik, arrisku egoeragatik, erakusten dituzten jokaerengatik, heuren artean edo/eta
ingurunearekin erlazionatzeko moduarengatik,... Baina era berean hezitzaileek, lagun-taldea ezinbestekoa
dela pentsatzen dugu, garapen pertsonalerako funtsezko osagaiak dauzka, gazteei hauek ezagutzen eta
sustatzen laguntzea baino ez da behar.

Maiz, aitzakia bat behar izaten da, hezitzaile-gazte harremanean bere egoeraren kanpoko ikuspegi bat
ematea ahalbidetu eta zentzu positibo, eraikitzaile, aberasgarri eta heltze prozesuan lagunduko dien
maila batetara iristeko.

Badira 14 urte Hezi Zerb elkarteak gazteriari zuzendutako heziketa proiektu desberdinak kudeatzen dituela
eta eguneroko lanean ikusi eta bizi ahal izan dugunez, kezkatzen gaituzten gisa honetako hainbat egoera
aurkitzen ditugu. Guzti honi erantzuteko, Hezi Zerb elkarteak, GIPUZKOAKO GAZTE FORUM Iehiaketa
eta heziketa proiektua antolatzen du eta Gipuzkoako Foru Aldundiko, Giza Eskubideetarako, Enplegurako
eta Gizarteratzeko Departamentuak finantzatzen du, Gipuzkoako lurralde osora zabaltzen delarik.
Gipuzkoako gazteleku, kale heziketa programen edota bestelako baliabide giza-komunitarioen erabiltzaileak
diren 13-17 urte bitarteko nerabeei zuzenduta dago.

Gazte Forum egitasmoak pertsona zein lagun taldearen inguruan hausnartzeko aukera eskaini nahi
du: Gure ustez, gatazka edo zailtasun orok aukera bat eskaintzen du. TALDEA, LAGUNAK, balore bat
dira, funtsezko zerbait, ordezka ezina den ondasuna. Nerabeei balore hori aurkitzen laguntzea garrantzitsua
da, taldearen arriskuak identifikatzen eta kudeatzen eta euren gizarte bizitza garatzeko maila pertsonalean
dituzten ahultasun eta indarguneez ohartaraztea. Eta honakoa euren baloreen (talde gisara dituztenak)
promozio gisa aurkeztea eraginkorragoa da, euren alderdi positiboetatik talde identitatearen eraikuntza
gakotzat harturik, honek pertsona zein talde bezala kontziente zein inkontzienteki laguntzen ez dieten
talde dinamikaren elementu horiek identifikatzeari garrantzirik ken ez diezaion.

Proiektu honek lan egiteko modu bat eskaini nahi du, aldi berean erakargarria eta intentsitatezkoa den
prozesu pertsonal, taldeko eta taldeaz gaindiko batean parte hartzea ahalbidetuz.

Andoni
Duran
Educador
Social



Garrantzitsuena beraietaz hausnertzea da, euren talde zein errealitate pertsonalean. Ez datza lagun talde
orokor batez hitz egitean, baizik eta, talde zein taldekide gisa dituzten ahultasun eta indarguneen gaineko
begirada bat botatzea, gizarte testuinguru handiago batean.

Bizipeneko prozesu burutsu baten ostean, talde hausnarketa horrekin, ikus-entzunezko muntai bat sortzea #

da asmoa (film-laburra, dokumentala, bideoklipa, fotomuntaia...), honek, beste gazteentzat eta orokorrean
biztanleriarentzat esportagarria den mezu bat bilduko duelarik.

Zer bultzatzen du Gazte Forum proiektuak?

* TALDE BARRUAN EMATEN DIREN ERLAZIO MOTAK IDENTIFIKATZEA (TRABAK ETA LAGUNTZAK).
Talde presioa, arriskuak, talde baloreak, pertsonen arteko harremanak, lagun taldearen ahalmenak,...
positiboki lan egitea, taldearen gaitasunekin lan egitea, jabetzea.

* GIZARTE TREBETASUNAK ETA ENPATIARAKO GAITASUNA GARATZEA. Taldean lantzen diren
dinamiketan gizarte trebetasunak landu eta saiatu besteari ulertzen, bestearen egoeran sartu eta bere
lekuan jartzen.

* TALDEA ETA HEZITZAILEEKIKO HARREMANA SENDOTU. Gai hauetaz hitz egiterakoan, zuzenki
beraiekin zerikusia duten gaiak, talde harremanak sendotzen dira, irekitzen dira, lagunak ikusten
direlako euskarri bezala. Era berean hezitzaileekin erlazio estuago bat ematen da eta gerora ate asko
irekitzen dituenak.

* GAZTEEI ZUZENDUTAKO BALIABIDE EZBERDINEN ARTEKO ELKARLANA ETA KOORDINAZIOA
BULTZATZEN DU.

+ KOMUNITATEAK GAZTEAREN ALDE POSITIBO ETA ERAIKITZAILEAZ JABETZEA.
Proiektuaren hamar gako

. Berezko taldeak indartuagoak ateratzea.

. Beraiei eta beraien bizipenei denbora eskeintzea.

. Arrazoi motibatzaile bat eskeintzea: Lehiaketa.

. Prozesu luze bat: 6 hilabete edo gehiago luzatu daitekeena nahi izanez gero eta honek beste aukerak
ematen dizkigu.

. Intentsitate eta dezelerazioa: gaur egun azelerazio momentuak bizitzen dira, honek etenaldi bat
eskeintzen du.

. Lan planifikatu bat: programatua eta ebaluatua.

. Sortzailea: hausnarketaren ondorioz mezua modu sortzaile batetan aurkezten da.

. Positiboa eta sustatzailea.

. Inpaktua duena, taldean eta kanporuntz aldaketak.

10. Etorkizunerako erlazioa sendotzea.
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GAZTE FORUM Lehiaketaren prozesua

AURKEZPEN FASEA:
* Hezitzaileek gazte taldea aukeratu. Horretarako baldintza minimo batzuk: 10 gehienez, lau gutxienez,
aurretik erlazio bat eduki behar dute eta adina: 13-17 urte bitartekoak.
* Hezitzaileek gazte taldeari proiektua aurkeztu eta proposamena egitea.
HAUSNARKETA FASEA:
* Hezitzaileak gazte taldearekin hausnarketa prozesuarekin hasten dute
SORMEN FASEA:
* Bideo muntaiaren gidoia egiten da gazteekin batera
* Grabaketak
* Muntaia
LEHIAKETA FASEA:
* Talde bakoitzak bere lana bidaltzen du epearen barruan
* Gazte taldeak, hezitzaileak eta epaimahaiak irabazleak aukeratzen dituzte, aurkezpen ekitaldi egunean.
AMAIERA FASEA:
* Lanen zabaltzea.

Proiektu hau martxan jarri genuenetik,lau urte igaro dira. Lehendabiziko bi urtetan Hezi Zerb elkarteko
zenbait baliabideen artean egin genuen eta bi azkenekoak Gipuzkoako Aldundiak finantziatuta, lurralde
osora ireki zen. Urte guzti hauetan, parte hartu duten lehiakideek balorazio positiboa egin dute eta lehiaketa
honekin bilatzen diren helburuak soberan bete dira.

Ez dira gutxi urte hauetan parte hartu duten gazte eta hezitzaileak. Aldundiko proiektu bat denetik, lehenengo
urtean, Gipuzkoako 17 baliabideetako (gazte lokalak eta kale heziketa programak) 110 gaztek eta 35
hezitzailek parte hartu zuten , denera 16 lan aurkeztu zituzten eta guztiak elkartzeko aukera izan genuen
bakoitzak egindako lanak ikusteko.

Aurtengo lehiaketan 22 baliabidek parte hartzen dute, batzuk, aurreko urtean bezala, auzo edo herri
berdinekoak dira eta elkarlanean aurkezten dituzte lanak, denera 27 lan. Ikus dezakegunez handitzen
doa parte hartzea beraz ekainaren 7an sari banaketaren ekitaldian 200 pertsona inguru: gazte, hezitzaile,
teknikari... elkartu gintezke Donostian.

Ez da lan makala hezitzaile hauek beraien gazte taldeekin egiten duten heziketa lana, beraz hemendik
gure esker ona, proiektu hauek ez bait lirateke aurrera aterako eguneroko esfortzua existituko ez balitz,
ez eta Aldundiak bultzatuko ez balitu.




Maite Arandia
Profesora de EHU-UPV

Nerea Agirre
Profesora de EHU-UPV

Arantxa Uribe-Etxeberria
Profesora de EHU-UPV
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Proyecto de Investigacion entre
EHU-UPV y GHEE-CEESPV:

El contexto profesional de los educadores y educadoras
sociales en el ambito de la infancia desprotegiada.

Equipo de investigadoras-es

La relacion entre la universidad y los profesionales viene de tiempo. Pero desde la
universidad veiamos la necesidad de trabajar conjuntamente en el ambito de la investigacion,
es decir, en la produccion misma de conocimiento cientifico.

El equipo esta formado por profesoras-investigadoras de la UPV/EHU y profesionales-
investigadores del Colegio de educadoras y educadores sociales que trabajan en
intervencion socio-educativa directa. En sus manos estan las responsabilidades del disefio
y desarrollo metodolégico de la investigacion. Esta composicion del equipo se encuadra
en planteamientos teoricos relacionados con la pedagogia critica y con la investigacion-
accion participativa.

Hipotesis de trabajo

En este proyecto de investigacion mantenemos una serie de hipétesis de trabajo, a saber:

1. Dentro de los contextos practicos de los educadores que intervienen en el ambito de
la infancia existe suficiente conocimiento practico construido como para articular junto a
la universidad un planteamiento formativo inicial y continuo de gran potencialidad educativa
y social.

2. Existen factores de tipo sociolaboral, de género, formativo y organizativo que dificultan
el desarrollo profesional e institucional de la Educaciéon Social en este ambito.

3. La produccion de conocimiento, a través de documentos y de la sistematizacion de la
experiencia de los profesionales, son la clave para impulsar cambios coherentes y eficaces.

Objetivos de la investigacion

1. Analizar la situacién de la Infancia desprotegida en el Pais Vasco: Elaborar un mapa
descriptivo de las actuaciones institucionales y Analizar comparativamente las redes
institucionales del Pais Vasco en el &mbito.

2. Determinar las condiciones profesionales en las que desarrollan su tarea educativa los
educadoras y los educadores sociales en este ambito: comprender el mundo profesional
de la Infancia al desvelar sus aspectos obstaculizadores y los potenciadores y Construir
cooperativamente la imagen profesional del educador social.

3. Identificar las practicas que permiten avanzar en el trabajo entre universidad y red de
agencias de educacion social: Elaborar una guia de propuestas de avance e Impulsar la
creacion de mecanismos y espacios de trabajo conjunto entre universidad y los y las
profesionales.

Pagina Web de la Investigacién: www.haurbabesalanbide.net



Planteamiento metodoloégico

12 Fase: La técnica central ha sido el analisis documental y la recogida de datos narrativos
mediante la realizacion de diez entrevistas en profundidad con personas que estan
vinculadas profesionalmente al sector. El analisis de todo ello da lugar a los diferentes
mapas territoriales. Asi mismo, la incorporacion de la figura del Consejo Asesor y la
puesta en marcha del sitio web.En este sentido, se ha adquirido un compromiso ético
concreto con los participantes; un compromiso con la transparencia y con la socializacién
de todos los resultados del proceso.

Josebe Alonso

22 Fase: Mantenemos como principios reguladores del proceso el dialogo, la participacion Profesora de EHU-UPV

y la implicacién responsable de todos los actores. La técnica central de recogida de la
informacion que se va a utilizar es el grupo de discusion comunicativo. El contraste en
esta fase se realizara a dos niveles. Por una parte el contaste con el Consejo Asesor
con quien se construira un disefo y un proceso de investigacion cualitativa y cooperativa.
Puesto que la difusién de esta segunda fase coincide con el final de la investigacion,
adquiere aqui un doble sentido de cara al entorno social y profesional y al del mundo
cientifico. se pretende hacer el recorrido tanto dentro de la universidad en un replanteamiento
del practicum, de cara a hacerlo operar para el aprendizaje de competencias profesionales
claramente contrastadas con la practica profesional, como en el mundo cientifico, mediante
la publicacion de articulos en revistas cientificas y participaciéon en congresos.

Jests Otano
Educador Social

Objetivos de la investigacion

La dimension organizativa: Hablar de metodologia comunicativa dentro de la investigacion
ha de conformar las maneras en que la comunicacion, entendida desde las claves de
horizontalidad y de incorporacion de todas las voces a lo largo de todo el proceso, se
haga real y esté presente bien en maneras de hacer, bien en estructuras organizativas
que se creen, bien en herramientas que se configuren, esto tiene que ver con avanzar
en la ruptura de los desniveles metodologicos que tradicionalmente han existido y existen Idoia Fernandez

dentro del mundo de la investigacion. Porque no olvidemos que el conocimiento no deja Profesora de EHU-UPV
de ser una construccion colectiva y es sélo desde la plasmacion de lo colectivo dentro
del disefio y desarrollo de una investigacién como podemos penetrar con sentido en el
entendimiento de las realidades educativas y sociales que queremos investigar.

La dimensién formativa: Todo proceso de investigacion tiene consecuencias formativas
para las personas. Cuando ademas en ese proceso se encuentran participando personas
que pertenecen a distintas culturas profesionales resulta ineludible en como generar un
lenguaje comun que nos permita aproximarnos con convergencia al objeto de la investigacion.
La dimension formativa adquiere distintos tintes dentro de esta investigacion, asi,
mantenemos dos grandes propésitos: a) profundizar en el conocimiento y proyeccion de
los procesos de investigacion cualitativos y dentro de ellos en los de naturaleza comunicativa Arantza Remiro
b) el aprendizaje de herramientas interpretativas como la reconstruccién que nos permiten Educadora Social
acercarnos al analisis de los procesos de un modo mas comprensivo y critico. Asi mismo,
es un camino de empoderamiento general de las personas y colectivos vinculados
socialmente con el objeto de estudio. Para los que estamos inmersos en una vision critica
de la educacion y de la investigacion la busqueda de formas que permitan adquirir niveles
de reconocimiento, de superacion de dependencias y de rupturas con formas de poder
ancladas en ciertos modos de produccion del conocimiento resulta imprescindible. Por
ello, pensar en términos formativos también creemos que es un paso que permite acercarnos
en las practicas como investigadores/investigadoras al horizonte general de transformacion,
distintivo de la posicién critica dentro de la Educacion.

Otros participantes en la Investigacion: Maite Alvarez, Inmaculada Antolin, Olga Aroz, Lander
Arteta, Aitor Avila, Elena Aycart, Pili Azpeitia, Luz Clemente, Maria Cordon, Boni Diaz, Ziortza
de Egiluz, Miren Garaine Emezabal, Atsegine Goitiz, Maria José Gorrotxategi, Gure Ibarguren,
Ixone Ibarluzea, Alberto Jauregi, Iratxe Lazkano, Fermin Martin, Ainhoa Martin, Lorenzo Martinez,
Paki Navazo, Mari Luz Pelayo, Inés Pic6, Txema Presa, Pilar Sanchez, Elena Serralta, Daniel
Rubio, Gorka Tagle, Rebeca Toresano, Asun Valenzuela, Beatriz Varas, Arantxa Zabaleta, Igor
Zurutuza, y 6 Educadores-as mas de Araba.
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Asociacion Susterra

Hola Comparieros/as: Nos habéis propuesto la tarea de contaros qué es SUSTERRA y
aprovechando que todavia estamos a una semana de la celebracion de nuestro noveno
aniversario os vamos a contar nuestra historia.

Como todas las historias que merecen la pena, Susterra es un lugar muy vivo, lleno de risas
y lagrimas, con montafias de esfuerzos y de satisfacciones y lleno de vericuetos y matices
que hacen que cada historia sélo pueda ser comprendida en si misma, desde el desarrollo
que cada joven realiza.

Sin embargo, si que nos vamos a atrever a daros unas pinceladas que den color a éste
“fendmeno” llamado Susterra.

La Historia se remonta a los afios 1996-97 en los que dos asociaciones que se llaman
Bidegintza y Sortarazi se toparon con un limite metodolégico en las posibilidades de su
intervencion. Estas entidades llevaban varios afios de atencién a menores y a sus familias
en los dos margenes de la ria, en la zona del Casco viejo de Bilbao. Bidegintza centrada
en la intervencion socioeducativa y Sortarazi en el area formativo-laboral. Esos menores
con los que se habia trabajado habian crecido y se habian adentrado en la veintena y
seguian requiriendo del apoyo de un proyecto de intervencion porque habian aprendido
muchisimas cosas, adquirido habilidades y comenzado a enfocarse en lo laboral, en el
tiempo libre, pero su camino de insercion apenas habia empezado. Era necesario constituir
otro proyecto que diera continuidad a lo trabajado.

Sortarazi y Bidegintza se pusieron a trabajar juntas generando un proyecto con un disefio
metodolégico coherente y aportando toda la fuerza de los jévenes que ya estaban en proceso
desde hacia afios. Con el apoyo de las tres administraciones

(Accidn social del GV, de la Diputacion y del Ayuntamiento) que aportaron los medios
econdmicos, se cred Susterra. Fue una experiencia preciosa porque estas dos entidades
no se conocian de antes mas que por el nombre y fueron capaces de generar un proyecto
adecuado a las necesidades de esos veinteaferos, muy de calle, con una mochila llena de
cosas por resolver. También el dialogo con las administraciones fue muy interesante y no
faltaron retos, ni dificultades, pero fueron parte de la aventura.

En la actualidad los destinatarios de Susterra son mas de 400 jovenes de entre 18 y 35
afios ,de la Pefia, Atxuri, Bilbao la Vieja, San francisco, Siete calles ...que viven situaciones
duras (conflictos familiares, pérdidas traumaticas ausencia de red familiar, problemas
judiciales, ingresos en carcel, toxicomanias, problemas de salud mental, pobreza extrema,
desarraigo por ser inmigrante, violencia de género, trabajos miserables o ausencia de trabajo
...) y por ello necesitan el apoyo y la fuerza que dan el estar en contacto con un proyecto
de intervencion e Insercién Social.



Y ¢Que se hace en SUSTERRA?

- Trabajamos desde cuatro barrios Bilbao la Vieja, San francisco, La Pefia y Atxuri.
Desde estos barrios nuestra oferta llega a todo el distrito.

- Tenemos dos locales uno en Bilbao la Vieja y otro en la Pefa.

- 'Y en cuanto a las gentes que constituimos Susterra, somos mas de 400 jovenes
mayores de 18 afios, un equipo educativo de 8 personas y un grupo de personas que
nos ayudan de distintas maneras en tareas muy especificas.

Los ejes metodolbgicos son:

1. Los proyectos de Intervencion individual:

Cada joven en relacion con su educador de referencia, construye su proyecto de
insercion en todas las areas que constituyen su desarrollo (laboral, ocio, salud,
vivienda, relaciones, organizacién familiar...) Cada persona presenta una especificidad.
Para alguien es importante superar su toxicomania, para otro ordenar sus problemas
judiciales, para otra resolver la violencia que hay en su sistema familiar, para otra
preparar su entrada en la carcel, para otro mantenerse en el trabajo, para otro aprender
a vivir con su esquizofrenia... Cada uno/a tiene algo diferente a solucionar. A través
del proyecto de intervencion educativa se detectan los focos fundamentales de la
intervencion a la vez que se integran todas las areas vitales.

2. Las actividades Grupales que aportan las diferentes areas del proyecto:

El proyecto tiene areas muy diferenciadas (Formativo-laboral, Ocio y Tiempo libre,
Salud, Vivienda, Igualdad de género, Justicia...). Cada una de las areas detecta cada
afio cudles son los objetivos, las necesidades del colectivo de jévenes en relacién al
area y se realizan determinadas acciones de caracter informativo, preventivo, o
paliativo, que posibilitan al colectivo avanzar en todas las areas a la vez. Estas
actividades, se realizan en los distintos barrios, con los distintos grupos, con distintos
“formatos” y contenidos, para adecuarlas a lo que cada colectivo puede comprender.
Estas actividades pueden realizarse también en coordinacién con otros recursos,
asociaciones 0 servicios.

3 .La Intervencion comunitaria y coordinaciéon con los recursos sociales de la zona:

Susterra se entiende a si misma como parte del proyecto comunitario y de la red de
servicios sociales del distrito 5 de BILBAO. Y ¢ Quée significa esto? Significa dos cosas.

La primera que sin los otros recursos sociales no somos nada porque las necesidades
de los jovenes son tan diversificadas y tan importantes que necesitamos de todos los
recursos del distrito ( Servicio Social, Médulo Auzolan, hogares y recursos residenciales,
servicios de prevencion y asistencia en drogodependencias, recursos formativos,
laborales, de ocio y tiempo libre, Judiciales...) Para que un proyecto de Insercion
individual salga adelante tiene que darse la coordinacién de multiples recursos en
interdependencia.

La segunda es que entendemos que el protagonismo de la comunidad es basico en
la Insercién. Es la comunidad la que va generando en si misma la fuerza y la cultura
que posibilita tomar conciencia de los propios problemas y buscar soluciones. Por
ejemplo, en nuestro distrito se dan en la actualidad situaciones comunitarias que
constituyen emergentes que la comunidad (el conjunto de vecinos, grupos, entidades
y recursos) queremos y podemos mirar. La toxicomania, la violencia entre hombres
y mujeres, la convivencia integrada con los emigrantes, son algunos de ellos. Susterra
como recurso social que es, estd comprometido en ayudar, colaborar, participar en
ese proceso de protagonismo comunitario en el que la comunidad mira, ve, escucha,
decide y hace y para ello estamos activamente en las redes de la comunidad.

Desde que empezamos son ya mas de nueve afios y se nota.

Y en este proximo afio 2008 cumpliremos el décimo aniversario que celebraremos
con todos, recursos, administraciones y los jévenes que estan en el proyecto, los que
han pasado y los que han empezado a contactar con nosotros. Que ellos son
principalmente la base de este proyecto. Seguiremos avanzando juntos.
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El Acompanamiento técnico
a los y las Educadoras Sociales
o quién “cuida” al cuidador”

Jesus Otano
Educador Social

¢Quien es y qué es lo que “cuida” técnicamante a los y las profesionales en nuestro quehacer
cotidiano? Aqui se pretende avanzar en la reflexiéon e invitaros a ella, desde nosotros-as
mismos y desde nuestros foros, sobre algunos aspectos que se entrecruzan, que nos son
necesarios y, por ello, exigibles para dar lo mejor de nosotros en nuestro apasionante dia
a dia con las personas con las que trabajamos: el reconocimiento profesional, los marcos
de trabajo y el acompafiamiento humano-técnico

Ultimamente, tanto en mi experiencia profesional como en la derivada del encargo colegial
que asumimos, vamos percibiendo (aunque seguramente menos de los que nos gustaria)
una mayor visibilidad de nuestro colectivo, un contrastable avance de nuestro espacio
profesional y, un mayor ajuste de respuesta a lo que la ciudadania necesita en lo que a lo
socioeducativo se refiere (seguramente, también contribuye a tener esta percepcion mi
terco optimismo y mi obligacion de tener una vision en perspectiva). Todo esto, dicho con
prudencia y, sin animo de caer en triunfalismos gratuitos y autocomplacientes, dado que,
en el dia a dia, los avances son muy dificiles de ver y cada uno tiene que “pelear” en su
casa con lo que tiene, porque y,” tocando tierra”, muchos dias y, en muchos sitios, errores
del pasado, atropellos de otros profesionales y absurdas peleas de poder, todavia nos llevan
a situaciones en el que la casuistica, muchas veces surrealista, permite aun, que “de lo
“nuestro” crea que sabe todo el mundo.

En este orden de cosas, a partir de nuestra competencia, largamente demostrada a lo largo
de los afios, es nuestra responsabilidad, y, en ello estamos, la reivindicaciéon de nuestro
espacio y nuestro quehacer cotidiano sin complejos y desde la seguridad del conocimiento
del campo profesional, y, lo que es mas importante, lo es también la exclusividad de la
intervencion socioeducativa como labor de los y la Educadoras Sociales que, a menudo,
nos seguimos viendo avasallados por otros perfiles profesionales. Todo ello deriva en la
llamada de atencioén constante y en la denuncia de todos estos dislates que aun hoy
seguimos observando, reclamando la responsabilidad de la administracion a la hora de
“pedir” con rigor profesionales adecuados y la de las entidades en “contratar” y definir los
distintos profesionales dentro de la intervencién social en general

No obstante, y. siempre manteniendo la actitud critica, estamos ante un tiempo “precioso”
montados en un tren en marcha en el que hay que mantenerse y formar parte de su direccion.
Quiero destacar dos elementos que devienen de un momento concreto y decisivo a la vez,
dos hitos importantes que nos pueden ayudar a avanzar en nuestro camino, animar a
mantener el optimismo y a contemplar este momento en clave de oportunidad, por un lado,
la nueva Ley de Servicios Sociales y su materializacion en Decretos y Servicios y el
paso de la Diplomatura en Educacién Social a la categoria de Grado

El acompafiamiento técnico de cara al rigor profesional y, la mejor respuesta a las personas
con las que trabajamos también requiere, como ya he apuntado, de marcos de trabajo, lo
que empieza por una definicion de la intervencion socioeducativa que no la asfixie, la
acogote o se estandarice demasiado, sino, por el contrario, la diversifique al maximo; pero,
sobre todo, la delimite hacia la especificidad de las funciones y tareas exclusivas de los y
las Educadoras Sociales.

Toda esta generacion de componente tedrico, no puede hacerse sin el acopio de conocimiento
que hemos ido adquiriendo con el paso del tiempo, a través de la praxis y el contraste entre
esa practica y las conclusiones a las que hemos ido llegando, con prudencia y humildad
pero, de nuevo, sin complejo. Es ya tiempo de superar la atavica tension entre lo “te6rico”
y lo “practico” que siempre nos dejaba a los y las Educadoras la parte segunda, viviendo,
demasiadas veces de encargo de la parte primera que no nos terminaba de satisfacer, y
gue hoy sabemos que requiere del encuentro y su fusion, asi, una no debe existir sin la otra
y viceversa.

En este orden de cosas, hemos de reconocer, sin animo de generalizar demasiado, cierto
déficit en este sentido, existen marcos, pero no suficientes, algunos muy exitosos y, bien
sabemos lo que nos ayudan en el trabajo, pero, hay otros que, a veces, también son “papel
mojado”, no son validados, no se aplican y, lo que es peor, otras muchas veces, no existen,
dejando nuestra tarea al arbitrio de improvisaciones de quienes tienen la responsabilidad
ultima de los programas y, porque no decirlo, también de nosotros mismos.



Creo que debemos ser los propios Educadores los y las que nos exijamos cada vez mas
en la impecabilidad del desarrollo de nuestra profesion de cara a las personas con las que
trabajamos.Tenemos conocimientos y bagaje suficiente para ello y, es preciso, pues, crear
modelos estables y contrastados de intervencion a nivel general, y en cada ambito de
intervencion en particular, asi como desarrollar y sistematizar metodologias eficaces que
permitan poner en marcha estrategias, individualizar las intervenciones, medir los logros vy,
lo que es mas importante, evaluar el alcance de las mismas y que conecten expresamente
con la realidad procesual, intencional y relacional de nuestro trabajo y esa labor nos correponde
a nosotros. Quiero hacer mencién aqui a la publicaciéon de los Documentos Profesionalizadores
como elemento sustancial de avance en este sentido

Por otra parte, y unido a lo anterior y en la linea de conformarnos como “teéricos” de nuestro
campo profesional, los y las Educadoras Sociales, desde nuestra acumulacion de saberes
y conocimientos que, a partir de la experiencia hemos ido adquiriendo, debemos también,
aparte de ordenarlos y sistematizarlos, asumir el compromiso de transferirlos al resto de la
profesion.

Sabido que somos nosotros los encargados de la accion socioeducativa y sabido en qué
consiste nuestro trabajo, ¢,quién nos ayuda? y ¢ quién nos tiene que ayudar para desarrollar
nuestra tarea?

Es de sobra conocido lo delicado de “lo nuestro”, tanto en lo que se refiere a lo que creemos
que “recoge” el-la otro-a, como a lo que siente, padece y disfruta el que tiene el encargo
de dar, el y la Educadora. Segun esto, es necesario crear estructuras de acompafnamiento
para el quehacer cotidiano, tenemos mucho en lo que apoyarnos y tenemos mucho que
transmitir para avanzar en la calidad de nuestras intervenciones, en la eficacia de las mismas
y en nuestro propio cuidado para poder cuidar a los demas.

En este orden de cosas, seguimos observando también aqui, y he de reconocer que, aun
con sorpresa, que equipos de Educadoras y Educadores son coordinados y, lo que es aun
mas sorprendente, pautados por otros perfiles profesionales diferentes al nuestro. Aqui
persiste, en muchos casos, una cierta confusion en que la tan recurrente interdisciplinariedad,
tan basica y necesaria, que lejos de traducirse en un complemento entre profesionales para
contribuir a la mejora de la calidad de vida de las personas, se entiende como varios
profesionales que trabajan juntos pero, estableciendo jerarquias organizativas que suponen
de modo implicito envoltorios confusos y, lo que es mas grave, se confunden y aportan a
las personas respuestas desajustadas a sus verdaderas necesidades.

Es el momento de que, vayamos avanzando, y, de modo general, en que todos los programas
de intervencion socioeducativa cuenten con estructuras de asesoramiento técnico y exijamos
que quién nos tiene que ayudar lo haga, para lo que es requisito que sepa de qué estamos
hablando cuando hablamos de intervencion socioeducativa, es decires preciso que sea un
o una Educadora Social.

Los estilos de trabajo que desde siempre han servido para trabajar con las personas y que
han definido en gran parte nuestra manera de hacer, son, asi mismo, los que han de ser
dibujados en el modelo de acompafiamiento técnico a los y las Educadoras. No nos es
extrafio hablar de cercania, de disponibilidad y de apertura como elementos clave también
para el acompafiamiento entre compafieros. Tampoco lo es, desde funciones distintas, siendo
claro quién es el encargado de la atencion directa y quién contribuye desde mas atras
ayudando a clarificar, contrastando, orientando y, porqué no, transmitiendo esos saberes
adquiridos ordenados y sistematizados, desde la generosidad implicita a este oficio,
apoyandose en los marcos de intervencidn, construidos como guia y apoyo para el ajuste
de la intervencion que antes comentaba. También esto favorece el respeto a los ritmos de
los y las profesionales. Nuestro enfoque de trabajo es constructivo, en tanto que, la complicada
labor de educar es un ir haciendo dia a dia con las personas, no siendo diferente en el caso
de los profesionales en el proceso de desempefio de su labor.

Algunos llevamos tiempo haciéndolo y, cada vez mas, hay entidades que se esfuerzan en
hacerlo con profesionales de la educacion social, optimizando y aprovechando la experiencia,
nos queda creo aun, que todos lo veamos con claridad y, sin ambigliedades, lo defendamos
y lo exijamos y, en muchos casos, nos lancemos a esas nuevas funciones que deben estar
en nuestra hoja de ruta de mejora de nuestro desarrollo profesional, siempre con la finalidad
de avanzar en calidad de la oferta a las personas con las que trabajamos.

(1) El aspecto referido a nuestras propias condiciones sociolaborales también puede entenderse como requisito para nuestro cuidado
que, siendo fundamentales, se han omitido aqui para centrarnos en la parte mas técnica de nuestra labor.
(2) Por un lado, la legislacién, la normativa va haciendo presente y ratificando nuestro papel en lo que nos es propio. No voy a
insistir mucho en el tema que es objeto del monografico de la presente publicacion, la contemplacion de la figura de los y las
Educadoras Sociales como profesional referente de los servicios sociales, en la propia Ley de Servicios Sociales, no obstante,
queda por ver y, nos queda por trabajar, la materializacién en Decretos y en el Catalogo de servicios, no “bajando la guardia” en
este aspecto y seguir en la linea de aportaciones que nos permitan mantener y ganar terreno en el campo de los servicios sociales,
siendo lo socioeducativo el drea exclusiva de los Educadores y las Educadoras Sociales.

(3) También es el momento en el que, como es sabido, la Educacion Social, pasa de Diplomatura a la categoria de Grado, la misma
que el resto de las titulaciones, asi, es una oportunidad de establecer nuevas lineas de formacion y de capacitacion para los futuros
y futuras Educadoras Sociales. Nuestra presencia activa y las aportaciones que se han venido dando, son una prueba fehaciente
de nuestro papel necesario en la conformacion de la futura titulacion que también esta teniendo su proyeccion en el ambito estatal
validando las opciones propias de las estructuras profesionales del estado frente a aquéllas que desde las instancias académicas
se proponian, mas dispersas y menos relacionadas con la realidad profesional y el “oficio”.

(4) La publicacion de los Documentos Profesionalizadores otro elemento que entiendo sustancial para la profundizacion de la
profesion. Algunos estamos hablando mucho de la importancia de este documento, es una continuacion de nuestro proceso de
maduracion profesional, es necesario “creernoslo” y “hacerlo nuestro” desde la adaptacion a la realidad profesional en Euskadi y
a nuestra realidad cotidiana lo que no hara sino enriquecerlo mas y velar porque sea un documento sometido a revision constante.




A continuacién os sefialamos aqui las diferentes estructuras que se han ido conformando
en relacion a la realidad de nuestra profesion a nivel estatal, de FEAPES a ASEDES, y de
ahi, al Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores Sociales.

Nestor Sangroniz
Educador Social

Ex-Presidente
FEAPES de FEAPES

(GHEE-CEESPV)
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En estos momentos en los que ya existe un Colegio Profesional
en Euskadi y se ha creado el Consejo General de Colegios de
Educadoras y Educadores Sociales, agrupa a mas de 10.0000
profesionales y agrupa a diez colegios profesionales autonémicos,
entre los que se encuentra el nuestro, cuesta un poco hacerse a
la idea de lo que era el movimiento profesional de los educadores
sociales hace unicamente 15 afios.

En esa época en Euskadi existia una asociacion profesional en cada territorio histérico y
una unanime federacién vasca. El movimiento profesional estaba en pleno proceso de
migracion desde el “educador especializado” hacia el “educador social”: La Coordinadora
de Asociaciones de Educadores Especializados, creada en 1989, se transformé6 en Federacién
Estatal de Asociaciones Profesionales de Educadores Especializados para convertirse,
finalmente, en la Federacién Estatal de Asociaciones Profesionales de Educadores Sociales
(FEAPES), en el afio 1992.

Se acababa de implantar la Diplomatura en Educacion Social (1991), cuya primera promocién
en Euskadi comenzoé en la Universidad de Deusto en 1993, y de la cual formaba parte.
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En este contexto, y en representacion de la Asociacién de Educadores Profesionales de
Bizkaia, me incorpore a la junta directiva de la FEAPES en 1993, asumiendo el cargo de
secretario. La Federacién estaba impulsando la organizacién del | Congreso Estatal del
Educador Social, negociando la homologacion de las titulaciones histéricas, y estudiando
las vias de creacion de los colegios profesionales.

Fui también el coordinador de la organizacién del | Congreso Estatal del Educador Social
celebrado en Murcia en 1995, lo que me permitié vivir en primera persona uno de los hitos
mas importantes del movimiento profesional, ya que este congreso reunién cerca de 800
profesionales y universitarios de todo el estado. Este congreso supuso a mi entender, la
puesta de largo del movimiento profesional de educadores sociales, facilitando enormemente
la interlocucién con las administraciones y las universidades. Como se sabe, una de las
conclusiones mas importantes de este | Congreso fue caminar hacia la consecuciéon de
Colegios Profesionales donde pudieran unirse los profesionales que ejercian como educadores
sociales y los diplomados que empezarian a salir de las universidades. Un modelo que
recogiera el pasado y el futuro de los educadores sociales.

En ese mismo afio 1995 se fund6 Gizaberri-Asociacion Profesional de Educadores Sociales
de Euskadi con la union de las Asociaciones de Educadores Sociales de Alava, Bizkaia y
Gipuzkoa. Como muestra de la implicacién en el movimiento profesional, asumi como
encargo y en representacion de Gizaberri la presidencia de FEAPES después del Congreso
de Murcia.

En los tres afios en que Gizaberri ostent6 la presidencia de 4 ; )
FEAPES se hizo un trabajo muy importante de fortalecimiento ﬁﬁgﬁﬁzﬂeﬁﬁiﬁﬁg};ren aldi
de las organizaciones profesionales y se profundizé en la 0so garrantzitsu bat itxi zen, eta
relacién con las universidades de cara a integrar a los gaur egun Gizarte Zerbitzuétan,
nuevos diplomados en el movimiento asociativo. En ese Hezkuntzan eta Osasun

periodo tuve la oportunidad de vivir la creacion del primer Zerbitzuetan behar beharrezkoak
Colegio Profesional de Educadores sociales: El Parlamento eta oinarrizkoak diren irudi

de Catalufia aprueba la Ley 15/1996 de 15 de noviembre profesionalen oinarriak finkatu

de Creacion del Colslegi d"'Educadores i Educadors Socials \Z"'e"- )

de Catalunya (CEESC).

En 1998 Gizaberri decidio dejar la presidencia y la junta directiva de FEAPES, y por tanto
el liderazgo, para centrar todos sus esfuerzos en la creacion del Colegio de Educadores
Sociales de Euskadi, labor que concluyo con la aprobacion por el Parlamento Vasco de la
Ley 7/2003, de 22 de diciembre, de creacion del Colegio de Educadoras y Educadores
Sociales del Pais Vasco.

FEAPES dejo de existir en 2001 para dar paso a ASEDES que, ademas de aglutinar a las
Asociaciones y a los Colegios Profesionales, recogia su historia y finalidad. Con su
desaparicion se cerr6é también una etapa muy importante del movimiento profesional, en
la que se pusieron las bases de lo que hoy es una de las figuras profesionales fundamentales
en los Servicios Sociales, Educativos y Sanitarios.




La participacion del
CEESPV-GHEE a nivel estatal

Elena Aycart
Educadora Social
Vocal de
Comunicacion

del CGCEES
(GHEE-CEESPV)

Hubo un espacio de tiempo en el que la Asociacién Gizaberri dejé de participar activamente
a nivel estatal para dedicar sus fuerzas en la consecucién del Colegio Profesional. Constituido
éste, era el momento de reincorporarse al movimiento estatal. Asi se solicito a ASEDES,
materializandose en la Asamblea anual de Febrero de 2006 en Valladolid.

La participacion del CEESPV ha ido progresivamente siendo mas activa, como miembro
de diferentes comisiones y con diversas aportaciones requeridas desde ASEDES, asi como
en el proceso de traspaso y constitucion del Consejo General de Colegios.

Con respecto a ASEDES, durante el 2006, se particip6é en: el grupo de trabajo para la
elaboracion del documento de funciones y competencias, la comision de condiciones
sociolaborales, la comision deontolégica, asi como en aportaciones puntuales en diversos
temas.

Paralelamente nos incorporamos al proceso de creacion del Consejo General de Colegios,
intensificAndose en el 2007, con la constitucion de la comision Gestora y el trabajo en
relacion a estatutos, principios ideoldgicos, estructura...

En Julio, en la asamblea organizada en Donosti, aceptamos la propuesta de asumir el cargo
de la Vocalia de comunicacién del Consejo, que conlleva entre otras tareas la gestion del
portal Eduso.net, y por tanto, la responsabilidad de mantener el alto nivel que esta herramienta
ha logrado como via de comunicacion y altavoz de “lo nuestro”. Se firma el convenio para
dicha gestion en Septiembre, en el V congreso estatal de Toledo.

El regreso de Euskadi a la dimensién estatal fue una apuesta importante por coincidir con
el momento de estructuracion de nuestro propio Colegio. Sin embargo, por coherencia con
nuestra profesién, es una opcién, a la que en funcion de las posibilidades se debe responder,
porque simboliza mucho de lo que en nuestro quehacer profesional transmitimos: Compromiso,
implicacion, participacion activa, solidaridad...

Supone trabajo, es cierto, pero también ilusidbn por un proyecto comun en el que se aunan
esfuerzos y voces en el reconocimiento de los/as Educadores/as Sociales.

La filosofia del CEESPV es la de mantener el equilibrio, entre lo local y lo global, para que
el tiempo y esfuerzo dedicado sea principalmente a lo local, mientras que lo global se nutra
de éste y lo refuerce.
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ASEDES

La historia de ASEDES en su trastienda empezé de apoco a poco, recogimos la herencia
de FEAPAES en forma de unos cuantos documentos, directrices hechas, desperdigados
0 no por locales de Madrid, de Barcelona... de relatos sin fin de unos cuantos “fildsofos
de lo asociativo” que habian recorrido millas y se venian a sentar a la mesa de una junta
novata.

...A veces la historia nos guiaba y a veces la historia nos pesaba, no nos servia. Vimos
lo que teniamos y lo que nos faltaba para cumplir “los encargos” que nos aproximaran
a los fines estatutarios y nos dimos tiempo. Nos conocimos, creamos equipo, forma de
funcionar y estructura minima, cuando tuvimos fuerza y mensaje comun hicimos las
maletas, nos acercamos como junta a todos los puntos del estado. Pusimos caras a
nombres que eran referentes. Conocimos a compafieros y compafieras que se reunian
a en locales cedidos, o alquilados que a duras penas podian pagar, asociaciones que
trabajaban por alcanzar la visibilidad en su contexto y a la vez que se comprometian en
tareas de lo estatal...

Teniamos mucho, también faltaba mucho... crear una estructura de participacion real,
dotar de contenido nuevo y propio a lo estatal, Incorporar territorios y modelos distintos,
respetar aquellos otros territorios histéricos y pioneros en lo estatal que habian, como la
asociacién vasca, pedido receso...

Se han sefialado los siguientes elementos claves en el fuerte desarrollo que el movimiento
asociativo profesional estatal ha experimentado en algo mas de dos décadas, en el cual
ASEDES fue parte activa:

El compromiso histérico de todas las asociaciones y colegios profesionales, asi
como de sus representantes, de trabajar conjuntamente en la creacion de un marco
profesional estatal conjunto.

La transparencia con la que se ha desarrollado el proceso, en el sentido de posibilitar
a todas las organizaciones, independientemente de su capacidad Organizativa y
representativa, la participacion, aportacion y la corresponsabilidad en el proyecto.

La solidaridad y el compromiso de todas las organizaciones de seguir las
Lineas pactadas en el proyecto.

La pluralidad, que ha conseguido aglutinar diferentes realidades, deseos, pretensiones,
objetivos, etc., de las organizaciones y de los educadores
Sociales del pais.

La sostenibilidad, ya que el proceso se ha financiado gracias a todos los educadores
sociales espafioles y al compromiso de las organizaciones de destinar economia
al proyecto estatal.

El reconocimiento de la historia de la profesién y de sus profesionales.
La apertura de las organizaciones autonémicas hacia el resto de entidades espafiolas,

hacia Europa y el resto del mundo para conocer, compartir y aportar en la construcciéon
conjunta de la profesion.
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Bigarren plano batetik,
ASEDES-ek uzten duena
batez ere errespetuz
gauzak egiteko eta
begiratzeko modu bat
dela uste dut, hitz guztiak
behar duten pixua izateko
esfortzu handiak egin dira
batzuetan.
Adostasunaren filosofia
bat gauz guztien gainetik

A J

Sefalamos por ultimo, a modo de pinceladas, algunas de las aportaciones mas
importantes de ASEDES al asociacionismo profesional:

El apoyo a la creacion de Colegios Profesionales.

Diez colegios conseguidos a lo largo de estos afios.

Trabajar en Los procesos de reconocimiento profesional; la figura de la
habilitacion y el proceso de homologacion

La dotaciéon de un “cédigo deontoldgico del educador y la educadora
social”’para la profesion.

La elaboracion de una “definicion de educacion social”

La organizacion de tres congresos estatales y uno internacional de los
educadores y educadoras sociales

La creacidon y gestion del portal de la Educacion Social Eduso.net
La proyeccion internacional, mediante la participacién en la Asociacion
Internacional de Educadores Sociales (AIEJI)..

La creacion del Consejo General de colegios de educadores y Educadoras
Sociales

El consejo General de Colegios recoge el bagaje historico de la profesion y de los
educadores sociales espafioles.

Este es el reto de futuro que se abre en estos momentos.

Desde la trastienda, creo que lo que deja ASEDES es ante todo una forma de hacer
y mirar desde el respeto, un intento a veces necesariamente desesperado por que
todas y cada una de las palabras tengan su peso, y los acentos vengan a matizarlas
y darles su brillo. Una filosofia del consenso sobre todas las cosas.

Lo que me deja ASEDES... asedes me deja profundamente agradecida, por compartir
la alegria de pertenecer a esta profesion que es vida y aprendizaje continuo.

Flor Hoyos
Educadora Social

Presidenta de ASEDES (COESPYV)
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Consejo General
de Colegios

Alberto
Fernandez

de Sanmamed
Educador Social
Presidente

del CGCEES
(CEESG)

El Consejo General de Colegios Oficiales de Educadoras y Educadores Sociales
(CGCEES) nace ante la necesidad de dotar al colectivo profesional de un
Organo de representacion estatal e internacional del mismo nivel que los
Colegios profesionales existentes.

Al igual que las asociaciones autonémicas se fueron transformando en Colegios
profesionales, la Asociacion Estatal (ASEDES) vio la necesidad de transformarse
en un Consejo Estatal. Para ello se creo la comisién de Consejo que elaboro
la propuesta de Ley y negocio con la administracion central los pasos a dar
para la consecuciéon del CGCEES.

Después de muchas visicitudes la ley entro en el Congreso de los Diputados
y fue aprobada por unanimidad segun ley de creacién 41/2006.

Para esto fue esencial el trabajo que realizamos con todos los grupos politicos
representados en el Consejo, especialmente el que realizo el Gizarte Hezitzaileen
Euskadiko Elkargoa - Colegio de Educadoras y Educadores Sociales del Pais
Vasco que con su implicacién influyo decididamente en la creacion del Consejo.

Tenemos pues ya un organismo de representacion oficial de ambito estatal pero
si hemos logrado consolidar esta organizacién, creemos que hariamos un
flaco favor a la profesion si acabaramos con la consecucién de un simple
Organo Gestor que se dedicara exclusivamente a gestionar las relaciones
administrativas entre los Colegios y a defender aspectos profesionales a nivel
estatal e internacional.

Ambos aspectos son importantes pero, como Educadoras y Educadores Sociales,
gueremos que nuestros 6rganos de representacion sean diferentes y realmente
utiles para los distintos Colegios y a través de ellos para nuestros profesionales,
y, por tanto para las personas y para los colectivos con los que trabajamos.

Desde un primer momento y dado el caracter social de nuestra profesidbn hemos
estado debatiendo qué Consejo necesitabamos y como lo queriamos, aunque
esto supusiese una forma de trabajar mas compleja pero, sin duda, mas eficaz
y util.

Para esto hemos comenzado a trabajar, en febrero del 2007 en Lugo se
constituye la Comision Gestora que elabora la propuesta de estatutos
provisionales, publicados después de las correspondientes negociaciones con
el Ministerio; en Valencia, en mayo, se establece el plan de trabajo y en Julio,
en San Sebastian, en una Asamblea organizada por los compaferos y
companeras de Euskadi, se eligen los cargos y se comienza la tarea de este
nuevo periodo.



Gizarte Hezitzaileen
Kontseilu Orokorra,
lanbidearen kolektiboari
estatu mailan eta maila
internazionalean
ordezkatuko duen eta
elkargo profesionalen
maila bereko organua
osatzeko zegoen
beharrari erantzuteko
sortzen da.
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Estamos pues en un momento decisivo, en un momento de construccién, que
nos dotara de los instrumentos necesarios para ser una profesion imprescindible
en la sociedad actual.

Muchas son las tareas inmediatas que nos esperan, toca ahora ponerse en
marcha: Elaborar los Estatutos Generales de los Colegios, hacer el traspaso
de las funciones que hasta este momento venia realizando la Asociacion Estatal...

Este traspaso de funciones debe ir acompafiado de la firma de convenios con
las Asociaciones de Educadoras y Educadores de los territorios que aun no
tengan Colegio. Convenios que aseguren la posibilidad de participacion de todas
y todos las/os profesionales del Estado en los diferentes foros nacionales e
internacionales.

Tenemos ante nosotras y nosotros una ilusionante tarea y de todas y todos
dependera como sera el futuro.

No soélo nos correspondera ejercer las funciones que el Consejo tiene asignadas
por Ley, sino que nos tocara decidir el papel que queremos desempefar en las
politicas sociales de ambito estatal de los proximos afios; deberemos negociar
con los Ministerios para normalizar nuestra situacién profesional, tendremos que
trabajar para que la nuestra sea una profesion regulada por Ley; tendremos que
continuar dotandonos de instrumentos profesionales propios (informes, manuales
de buenas practicas...) fijaremos nuestro papel en el asociacionismo internacional
y, sobre todo, nos esforzaremos para que nuestra profesion sea de calidad,
necesaria y util a las personas y colectivos con los que trabajamos, s6lo asi
tendra sentido su defensa. Y por ese motivo, utiles y socialmente necesarios,
merece la pena trabajar por estar cada vez mas cohesionados y mejor preparados.
Ese debe ser el reto ultimo y fundamental del CGEES.




Euskara eta Giza-heziketarako eskuhartzea

Maider Gomez
Educadora Social

Ez dut uste inor arrituko denik, gizarte hezitzaileok gure egunerokotasunean egiten
dugun lanaren inguruan idazteko zailtasunak ditugula esaten baldin badut. Gure
eguneroko eginkizunei buruz erreflexionatzea ez da ohizkoena eta ezta hau paperean
isladatzea ere. Egunero erraztasunez eta modu profesionalean egiten dugun
eskuhartzean, egindako gauza guztiak (asko dira eta), paperean jartzea asko
kostatzen zaigula esan dezakegu. Honetaz gain, beste zailtasun batekin topatzen
gara, eskuhartze gehienak erdaraz burutzen ditugula. Beraz, gizarte hezkuntzako
arlo desberdinetan burutzen diren lan desberdinei buruzko gizarte hezitzaileek
garatutako dokumentazioaren faltaz gain, euskaraz idatzitako dokumentazioaren faltaz
hitz egin dezakegu, giza eskuhartzerako profesionalen artean, funtsezko lan tresna
bezala, bertako hizkuntzaren erabilera modu normalizatu batean erabili ahal izateko.
Honekin ez dugu esan nahi eskuhartzeak euskaraz bere osotasunean soilik egin behar
ditugunik, baizik eta, dokumentazioa, kudeaketa lana (koordinazioak, plangintzak,
urtekariak, etab) eta baita eskuhartze zuzena ere euskaraz garatzeko aukera izatea,
hizkuntzaren normalizazio prozesu bezala gure eguneroko lanean.

Guzti honengatik, Euskal Herriko Gizarte Hezitzaileen Euskadiko elkargoko, euskarako
komisiotik, elkargoaren egunerokotasunean bi hizkuntz ofizialen erabileraren
normaltasunaren alde lan egiten dugu, elkargoaren parte den guztia bi hizkuntzatan
edukitzen (web orria, buletina, artikuluak, dokumentuak, etab) eta bi hizkuntzak modu
berean erabiltzen saituaz. Bestalde komisio honetatik, eta baita, elkargotik ere, gero eta
material gehiago bi hizkuntzetan, gure esku edukitzea espero dugu, gure eguneroko
lana aurrera eraman ahal izateko (kode deontologikoa, dokumentu profesionalizatzaileak,
funtzio eta gaitasunen katalogoa, gizarte hezitzailearen hiztegia, etab).

Komiso honetatik ere, gizarte hezitzaile guztiak animatu nahi ditugu bere eguneroko
lanean erreflexionatzeaz gain eta paparera pasatzeaz gain, ahal izanez gero, materiala
bi hizkuntzatan eratzea, modu honetan, guztiok laguntzen dugulako euskararen
normalkuntzan gure eguneroko lanean.

Eta nola ez, interesa edo gogoa duzuen gizarte hezitzaile guztioi komisio honetan parte
hartzea animatzen zaituztegu! Edo eta bestela batez ere euskaraz idatziriko artikulu,
informazio, etab idaztera animatu.

Representacion
Colegial

Luz Clemente
Educadora Social

Como todo colegio profesional una de las misiones principales que tiene
nuestro colegio es la de representar a la profesion de la Educacién Social en
general y a los Colegiados y colegiadas desde su particularidad. Ser referente
que ampare todo el abanico de profesionales que desarrollan su trabajo en
diferentes ambitos y territorios esta presente en la marcha del dia a dia del
CEESPV/CHEE .

Durante el afio pasado fuimos testigos de la publicacién de los documentos profesionalizadotes realizados
por educadores y educadoras sociales que nos dan un SABER conjunto, tenemos una definicién de la
profesion, ambitos de intervencion socioeducativa que nos permite clarificar el continente de nuestro hacer
y un codigo deontologico que ondea alrededor de todas nuestras intervenciones y nos marca ciertos limites
necesarios en nuestra actividad. Son documentos que nacen desde dentro de nuestra profesion hacia
fuera y que no sélo nos permite tener una carta de presentacion conjunta sino que ademas les quitamos
carga a aquellos/as otros/as profesionales que vuelcan sus energias en intentar definirnos a diferentes
niveles.

Quizas, y volviendo a la representacion de las particularidades de los/as colegiados/as y la Educacion
Social, nos queda como asignatura HACERNOS SABER o mostrarnos desde los diferentes ambitos en
los actuamos, de tal manera que la realidad que representamos sea lo mas plural y amplia posible. Ya
lo hacemos cada uno/a dentro de nuestra intervencion: “posibilitamos espacios de participacién y
representatividad para los colectivos con los que trabajamos, jque su voz se escuche!, es uno de nuestros
mensajes...".

En estos momentos tenemos un marco comun tedrico y un espacio de participacion, nuestro colegio de
euskadi, en el que se quieren escuchar mas voces y tener mayor perspectiva de otras realidades. Por ello
0s animamos a acercaros desde vuestras posibilidades para continuar construyendo una profesion en
comun.



Servicios que GHEE-CEESPV
ofrece a los y las Colegiadas

Bolsa de Trabajo :
GHEE-CEESPV informa a los y las Colegiadas que lo deseen de
nuevos puestos de trabajo de Educador y Educadora Social

Asesoria Juridica y Laboral

GHEE-CEESPYV tiene a disposicion de los y las Colegiadas un servicio de Asesoria
Juridica de orientacién ante situaciones que desde el desempefio de la profesion
puedan surgir en el quehacer cotidiano

Seguros de cobertura profesional
GHEE-CEESPV pondra en marcha proximamente un Servicio de Seguros de
Cobertura profesional exclusivo para los y las Colegiadas

Boletin Gizaberri

GHEE-CEESPV informa puntualmente a sus Colegiados de las actividades de
caracter bimensual que desde su estructura se van realizando para el cumplimiento
del Plan de Accion y su Programacion

Revista anual
GHEE-CEESPV ha editado su primer numero de una publicacién con caracter
técnico, experiencial y de desarrollo y avance de la profesién

Pagina Web

GHEE-CEESPV tiene una pagina web de consulta abierta que tiene mucha informacion
sobre la dinamica del Colegio, sus areas de Trabajo asi como sobre diferentes
aspectos del desarrollo profesional (Noticias, Formacién, Documentos, Legislacion,...)
Proximamente la pagina web restringira parte de la informaciéon abierta al uso
exclusivo de sus Colegiados y Colegiadas. www.ceespv.org

Acciones Formativas de oferta propia

GHEE-CEESPYV tras un diagnéstico de Necesidades formativas y sugerencias de
los y las Colegiadas establece un Plan anual de Formacién gratuito o subvencionado
para sus Colegiados. La ultima accion formativa celebrada ha sido sobre La
Educacion Social y el mundo escolar

Informacion de Cursos y Jornadas

GHEE-CEESPV informa a través de su pagina web de ofertas formativas relacionadas
con la intervencion socioeducativa en la CAV y en el resto del Estado, asi como a
nivel internacional

Cauces de Participacion
El Colegio tiene abiertos caminos para la participacion de los y las Colegiadas en
los diferentes Departamentos, Comisiones de trabajo y Delegaciones territoriales

Alegaciones a la administracion
GHEE-CEESPV presenta alegaciones a oposiciones, concursos y convocatorias
para plazas que son de competencia del E.S. y no son suficientemente reconocidos

Proceso de incorporacion al colegio: Colegiaciones www.ceespv.org
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José Luis
Reflexion sobre el ser Sampedro | | 5 sonrisa etrusca.
humano y su herramienta La sonrisa Una vuelta a redescubrir que

mas poderosa: la mente. Sin s o nunca es tarde para descubrirte

el privilegio de reflexionar e
idear no habriamos llegado
a la sociedad en la que nos
encontramos, pero sin éste
tampoco nos dariamos
cuenta de las atrocidades que
hoy se dan a cada minuto en
cada rincén de nuestro
planeta.

o para sorprenderte con tu
posibilidad de ser, a pesar de
los afios que hayan transcurrido
en este viaje nuestro por el
mundo. La llamada tercera o
cuarta edad encuentra un
sentido en este maravilloso
viaje hacia las emociones
humanas.

Kl lll.l.l() El nifios con el pijama de
conel rayas.

" DIlam: Entranable reflexion sobre la

I 'J""?‘l realidad desde diferentes

de | perspectivas la del mundo

: rayas | adulto y la del mundo infantil.

De donde esta verdade-
ramente el limite de la
realidad y de la justicia
humana. De qué nos hace
mas maduros y mas
humanos.

Nicolas Philibert. 2002.
Es un testimonio educativo
cargado de vida propia
“Sery Tener” es una pelicula
documental que muestra la
realidad cotidiana de una
escuela de clase Unica. El
maestro es un vinculo
reforzador entre los nifios y
sus familias, de gran
relevancia para la comunidad,
respetado y admirado por
todos.

Un educador social a punto
de retirarse con la sensacion
de haber fracasado, decide
darse wuna segunda
oportunidad con un chaval
ingresado en un centro de
acogida. Es una historia de
segundas oportunidades, de
mantener la esperanza
cuando ya no parece haber
motivos para ello y el ultimo
tren hace ya tiempo que
abandoné la estacion.

=l | os invisibles. 2007.

Un alegato contra el olvido y
la marginacion.,retine cinco
historias de guerra y
enfermedad que tratan de
despertar conciencias.
Producido por Javier Bardem,
estda dirigido por Wim
Wenders, Fernando Le6n de
Aranoa, Isabel Coixet, Mariano
Barroso y Javier Corcuera.

Luis Buriuel. 1950.

Los dos grandes temas de la
pelicula son la sexualidad y la
muerte, sin olvidarnos de la
pobreza, la marginacion y la
miseria, que recorren el primero
los componentes surrealistas y
profundos de la psique humana
y el segundo la dura lucha por
la vida de la realidad social.

Siete virgenes, 2004.
Alberto Rodriguez.

Varones menores de veinte,
motos de pequenfa cilindrada,
gorras, chandall, cadenas o
anillos, relojes demasiado
grandes para mufiecas
demasiado pequefas,
maleteros de coches. Enemigos
publicos, barrios obreros. Siete
Virgenes, ¢excluidos de qué?

Los nifios de Barrio rojo. Zana
Briski y Ross Kaufman. 2004.

Cronica sobre las relaciones
establecidas por los
documentalistas con los hijos
de las prostitutas de uno de los
barrios de Calcuta. Una
fotograga profesional, introduce
a los pequerios en el mundo de
la fotografia que se convertira
es su valvula de escape.
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