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ELKARGOKIDEENTZAT OINARRIZKO ZERBITZUEN DEPARTAMENTUA

Helburu orokorrak

Helburu zehatzak

1. Arlo profesionalean, elkargokideen behar eta
eskaerei erantzuna eman

a) Elkargokideentzat interesgarriak suertatzen diren zerbitzuak
egituratu lan eta formakuntza arloan...

b) Elkargokideen beharrei erantzuna emanez, piskanaka
zerbitzu berriak egokitu eta adostu

¢) Elkargokideen beharrak identifikatzeko, komunikazio
mekanismoak sustatu

2008ko PLANGINTZA

EKINTZA LANAK DENBORA
LAN PO'jTSA . - Lan eskaintzak jaso eta elkargokideen artean zabaldu URTARRILA — ABENDUA
Lan eskeintzen jasotzea eta
zabaltzea - I__an poltsaren fusionamendu sistemaren garapen eta URTARRILA
jarraipena
- Zerbitzuaren ebaluaketa ABENDUA
AHOLKULARITZA - Zerbitzuaren funtzionamendu sistemaren eguneraketa URTARRILA — APIRILA
IR IXE) 2 R - Zerbitzuaren jarraipen eta ebaluaketa URTARRILA — ABENDUA
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ASEGURU ZERBITZUAK DEFENTSA JURIDIKO ZERBITZUA
- Aseguratzallearekln kontratuaren inguruko negoziaketak MAIATZA
istea
- Zerbitzua martxan jartzea MAIATZA

- Zerbitzuaren jarraipena MAIATZA — ABENDUA
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BESTE ASEGURU BATZUK

- Subsidio aseguruaren akordioa itxi MAIATZA
- Subsidio aseguruaren eskaintza elkargokideei EKAINA
- Zerbitzuaren jarraipena EKAINA — ABENDUA
- Elkargokideen arteko erantzunkizun zibileko
aseguruaren inguruko interesaren azterketa eta MARTXOA - APIRILA
balorazioa

LAN AHOLKULARITZA ZERBITZUA

- Enplegu zerbitzuekin bilerak APIRILA
ZERBITZU BERRIEN - Enplegu zerbitzuekin lankidetza akordioak EKAINA
SRR - Zerbitzua martxan jarri, jarraipena egin eta ebaluatu URRIA — ABENDUA

BESTE ZERBITZU BATZUK

- Beste zerbitzu batzuk martxan jartzeko orduan,

irizpideen definizioa IRAILA




